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1. Budowa drukarki

Konstrukcja drukarki fiskalnej FP-T88FVA 2.06 oparta zostata na mechanizmie drukujgcym Epson
TM-T88V i sktada sie z nastepujgcych modutéw: modut fiskalny MF21, pamieé fiskalna, ptyta gtéwna,
pakiet 3 zasilania.

Urzadzenie dostepne jest w kilku opcjach konstrukcyjnych z wyswietlaczem zintegrowanym
lub wolnostojgcym LCD lub zewnetrznym OLED do zabudowy. Wymiary urzadzenia podane sg ponizej
w milimetrach dla kazdej opcji konstrukcyjnej.

a) Wersja z wyswietlaczem zintegrowanym z drukarka
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b) Wersja z wyswietlaczem wolnostojgcym (opcjonalnie krotki lub dtugi maszt)
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c) Wersjaz wyswietlaczem zewnetrznym do zabudowy
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2. Opis ztacz interfejsow

Ponizej przedstawiono opis wszystkich gniazd drukarki fiskalne;j.

©
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A ISP 24 VDG

/ / . J
Szuflada Ethernet USB-B RS-232 Zasilanie
RI1-12 RI1-45 RI1-45 294V DC

Zigcze (RJ-12) zewn.
wyswietlacza klienta - opcja
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2.1 Ztacze szuflady

Drukarka wyposazona jest w interfejs sygnatowy do podtaczenia szuflady. Otwarcie szuflady, odczyt
stanu oraz ustawienie parametrow impulsu otwierajgcego szuflade sg funkcjami udostepnianymi przez
interfejs komunikacyjny drukarki.

Typ: zgodny ze standardem EPSON
Ztacze: Typ RJ-12
Pin#  Opis

1 Masa ochronna
2 Sygnat otwarcia szuflady 1 (max 1A DC) (GND - jesli aktywny)
3 Stan szuflady: Otwarta / Zamknieta (GND — szuflada otwarta)
4 Kluczowane + 24VDC
5 Sygnat otwarcia szuflady 2 (max 1A DC) (GND — jesli aktywny)
6 Masa sygnatowa

2.2 Ztacze Ethernet
Drukarka wyposazona jest w interfejs Ethernet pracujacy w standardzie IEEE 802.3 10BASE-T10 Mbit/s.
Udostepnia 2 watki pozwalajgce na podtgczenie max. 2 aplikacji kasowych.

Typ: standard T568-B
Ztacze: 8P8C — RJ-45
Pin # Kolor Opis

1 pomaranczowo-biaty Tx+
2 pomaranczowy Tx-
3 zielono-biaty Rx+
4 niebieski NC
5 niebiesko-biaty NC
6 zZielony Rx-
7 brgzowo-biaty NC
8 brazowy NC

2.3 Ztacze RS-232
Drukarka posiada interfejs szeregowy RS$232, zgodny ze standardem EIA/TIA-561.

Typ: RS2-32
Ztacze: Typ RJ-45
Pin # Oznaczenie Opis

1 DSR Data Set Ready
2 DCD Data Carrier Detected
3 DTR Data Terminal Ready
4 GND Signal Ground
5 RxD Receive Data
6 TxD Transmit Data
7 CTS Clear to Send Data
8 RTS Request to Send Data
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2.4 7Ztacze USB
Drukarka posiada ztgcze komunikacyjne USB typu B. Jest to ztgcze serwisowe.

Typ: B
Ztacze: USB
Pin # Oznaczenie Opis
1 VBus +5V
2 D- Data-
3 D+ Data+
4 GND Masa

2.5

Ztacze zasilania

Drukarke wyposazono w specjalne gniazdo zasilania kompatybilne z dedykowanym zasilaczem

zewnetrznym 24V.

3. Panel operacyjny drukarki
Diody LED na goérnej pokrywie mechanizmu drukujgcego sygnalizujg swietlnie stan w jakim znajduje
sie drukarka. Ponizej przedstawiono znaczenie poszczegdlnych sygnatéw i przyciskdw.

Wskaznik Kolor Sygnalizacja Opis
Zasilania Zielony Swieci ciggle Drukarka jest witaczona
Btedu (Error) Czerwony Swieci ciggle lub  Drukarka nie jest gotowa do pracy
pulsuje
Swieci ciggle Pokrywa drukarki jest otwarta. Zostat
wykryty stan konca papieru
Pulsuje Wystgpit btad dziatania drukarki i nalezy
sprawdzi¢ papier i wytgczy¢/ wigczy¢
zasilanie
Brak papieru (Paper) Czerwony Swieci ciggle Rolka papieru konczy sie lub juz sie
skonczyta
Status EJ Kolor Sygnalizacja Opis
Zielony Swieci ciggle Oczekiwanie na zrzut danych
Pulsuje Trwa weryfikacja formatu
Pomaranczowy Swieci ciggle Brak nosnika
Pulsuje Niepoprawny format nosnika
Czerwony Swieci ciggle Rozpoczeto sprzedaz bez zrzutu danych z
poprzedniego okresu sprzedazy
Pulsuje Zapis danych na nosnik
Czerwono - Pulsuje Nos$nik z innej kasy lub no$nik jest zamkniety
pomaranczowy
Czerwono - zielony Pulsuje Pamie¢ podreczna EJ zapetniona w min. 75%
Pomaranczowo - Pulsuje Karta prawie zapetniona, jest mniej niz 50 MB

zielony

wolnego miejsca
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Panel trybu autonomicznego znajdujgcy
sie po prawej stronie drukarki

oznaczenie gniazda

—_— karty pSD po lewej

stronie drukarki, na
ktdrej zapisywana jest
kopia elektroniczna
sprzedazy

Przycisk wysuwu papieru - stuzy do wysuwu papieru, nieaktywny, gdy
pokrywa papieru jest otwarta, wykryto koniec papieru lub przycisk zostat
wytaczony programowo (np. podczas otwartego paragonu fiskalnego).

Przycisk otwarcia pokrywy paragonowej - stuzy do otwarcia pokrywy drukarki
i umozliwia swobodny dostep do rolki papieru.

Przycisk zatwierdzenia wyboru w obstudze menu trybu autonomicznego

drukarki (rozdziat 6).

Przycisk zmiany polecenia w obstudze menu trybu autonomicznego drukarki

(rozdziat 6).

4. Zabezpieczenia przed dostepem o0soéb nieuprawnionych

Dzieki odpowiedniej konstrukcji mechanicznej przestrzen drukarki zostata podzielona na trzy obszary:

e dostepny dla uzytkownika
e dostepny dla serwisu
e dostepny dla producenta

Uzytkownik ma dostep do zasobnika z rolkg papieru. Dostep do pozostatych obszaréw zabezpieczony
jest odpowiednio plombg serwisowg i plombg producenta.
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4.1 Plomba serwisowa

Drukarka posiada plombe serwisowg mechaniczng, umieszczong w otworze w uchwycie plomby.
Plomba zakrywa jeden z wkretéw, ktdrymi jest przykrecona podstawa drukarki, plomba blokuje
mozliwos$é odtgczenia podstawy od drukarki. Po umieszczeniu plomby w odpowiednim miejscu
serwisant za pomocg plombownicy odciska swéj numer identyfikacyjny w formacie ,,UPOS XXXX", gdzie
XXXX to indywidualny numer identyfikacyjny przypisany do serwisanta. Usuniecie plomby nie jest
mozliwe bez jej odksztatcenia i zniszczenia odcisku.

Miejsce instalacji plomby serwisowej przedstawiono ponizej.

-|-|'|_|-A
P 55 < () RS232  DISP zwnc
| I

4.2 Naklejka plombujgca PLXXXXXX lub PSXXXXXX

Naklejka plombujgca wykonana jest ze specjalnej srebrnej folii, ktorej kazda préba odklejenia wigze sie
z trwatym zniszczeniem. Naklejka plombujgca moze przyjmowaé oznaczenie ,EXORIGO-UPOS
PLXXXXXX” lub ,,EXORIGO-UPQS PSXXXXXX”, gdzie XXXXXX to numer naklejki.

EXORIGO-UPOS | | EXORIGO-UPOS
PL XXXXXX PS XXXXXX

Umieszczenie naklejek plombujacych:

a) na wkrecie tylnej czesci obudowy wyswietlacza kasy, przy dolnej krawedzi (w opcji kasy
z wyswietlaczem typu LCD zintegrowanym lub wolnostojgcym)
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b) na wkrecie przedniej czesci obudowy wyswietlacza zewnetrznego do zabudowy (tylko w opcji
kasy z wyswietlaczem zewnetrznym do zabudowy typu OLED 3,12”)
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c) na wkrecie podstawy wyswietlacza wolnostojgcego, od spodu (tylko w opcji kasy
z wyswietlaczem wolnostojgcym typu LCD)
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d) na wkrecie uchwytu wyswietlacza zintegrowanego

i jal] G:‘-U:'.FJS.
©0® © s souooo |

e) na blokadzie wtyku, przy podstawie kasy

[ anrh
AL ] —
=T OO -3 RS237  DISP 24V DC
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Blokada wtyku
wyswietlacza
zewegtrznego
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4.3 Zabezpieczenie pamieci fiskalnej

Pamiec fiskalna umieszczona jest w metalowej ostonie trwale przytwierdzonej do podstawy pakietow.
Zalana jest specjalng, nieprzezroczystg zywica z utwardzaczem, w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do

uktadu pamieci.

5. Czynnosci serwisowe

5.1 Czynnosci serwisowe mechanizmu drukujgcego

5.1.1 Regulacja czujnika zblizania sie konca papieru

1. Poluzowa¢ srubg regulacji czujnika zblizania si¢ konca papieru.
2. Przestawi¢ czujnik w polozenie #1 lub #2 i dokrgci¢ wkret regulacji.

Pozycja| Srednica rolki papieru, przy ktérej zadziata
czujnik
#1 Okoto 23 mm
#2 Okoto 27 mm

3. Zweryfikowac czy czujnik porusza si¢ ptynnie.
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Czujnik poziomu NE (montaz
przetacznika czuinika)
Instalacja pionowa /

~\

 Pozycjonowanie
ostrza

J

Czujnik regulacji
wkretu NE

Instalacja pozioma
4 B

A

™ Czujnik regulacji

l wkretu NE
™ Pozycjonowanie
ostrza
s \ J
Czujnik poziomu NE

(montaz przetacznika czujnika)

5.1.2 Demontaz zespotu czujnikdw

ok wNPRE

Poluzowa¢ wigzke poprzez odgiecie haczykdw o milimetr lub dwa.

Odkreci¢ wkret SO5 i zdemontowac czujnik zblizajacego sie korica papieru.

Odkreci¢ wkret S09 i zdemontowac czujnik otwarcia pokrywy.

Usuna¢ zawleczke EO2.

Wykreci¢ wkret regulacji potozenia czujnika zblizajgcego sie korica papieru oraz nakretke
i wymontowac czujnik.
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| Czujnik regulacji wkretu NE

Nakretka Czujnik NE (montaz
E-obrecz S é przefacznika czujnika)

Czujnik otwarcia pokrywy
(montaz przetacznika
czujnika)

‘ Czujnik papieru (mentaz
przetacznika czujnika)

Czujnik wkretu NE

It

7. Wykreci¢ 2 wkretu S08 i usung¢ ptytke panelu sterowania.

8. Wymontowac soczewki diod LED.

5.1.3 Demontaz obcinacza

1. Poluzowa¢ wigzke w uchwytach poprzez odgiecie ich o milimetr lub dwa.
2. Wymontowa¢ obcinacz po odkregcenie 2 wkretow S06.
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@ Whkrety

Uktad auto obcinacza
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5.2 Fiskalizacja
Fiskalizacja przeprowadzana jest dla drukarki znajdujgcej sie w trybie niefiskalnym z zainicjowanym
numerem seryjnym oraz numerem unikatowym nadawanym przez producenta urzadzenia.

Przed przystgpieniem do fiskalizacji nalezy wykonac ponizsze kroki:

1. Ustawié nagtowek

Maghtéwek Paragonu x
| Exorigo-uUpos S.A | Normalny ~ || Wysrodkowany
| 44-100 Gliwice | Nomalny | Wysrodkowany
| woj. Slaskie | Momalry ~ | Wysrodkowany
| ul. Bojkowska 35 | Momalny ~ || Wysrodkowany ~
| tel. 32 268-45-00 |No,ma|n,r || Wydrodkowany ~
| | Mormalmy ~ | Wysrodkowany
| | Mormalmy ~ | Wysrodkowany
| | Mormalmy ~ | Wysrodkowany
| | Mormalmy ~ | Wysrodkowany

taduj z Pliku Zapisz do Pliku Odczyt Nagldwka 0K Anuluj

2. Ustawic¢ kod terminala o operatora

_| Identyfikator Terminala i Operatora x
od Teminala Id Teminala 1123 |
Operatora |d Operatora |-Jan Kaowalshi| |
QK Anuluj
3. Ustawic stawiki VAT
Ustawianie Stawek VAT ot

Stawka A [23.00%

Stawka B (8.00%

StawkaC  |5.00%

Stawka E | =

Stawka F |-

|
|
|
Stawka D [0.00%) |
|
|
|

Stawka G |-

0K | Anuluj
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4. Fiskalizacja

Na tym etapie konieczne jest wigczenie zworki serwisowej. Aby dostac sie do zworki nalezy odkrecic¢
wkret metalowej ostonki, zdja¢ blaszke, a nastepnie nacisng¢ zworke. Wtaczenie zworki sygnalizowane
jest zielong dioda.

[ —

4

Po wtaczeniu zworki w programie Simple Toll nacisngé przycisk fiskalizacja:

Podaj NIP X

NIP : |

Fiskalizacia
oK | Anuluj f,

Pojawi sie okno, w ktédrym nalezy wpisaé wtasciwy NIP.

Po zatwierdzeniu na wyswietlaczu bedzie widoczny postep procesu — kasowanie pamieci FLASH,
nastepnie pojawi sie wydruk i widoczne na wyswietlaczu zapytanie, czy dane sq poprawne? Odpowied?
nalezy wybrad i zatwierdzi¢ uzywajac przyciskéw kasy v (zatweirdz) i ! (zmien), przyciski znajdujg
sie po prawej stronie przy podstawie drukarki fiskalnej.

W przypadku niepoprawnych danych fiskalizacja zostanie anulowana i konieczne bedzie jej ponowne
rozpoczecie i wprowadzenie porawnych danych. W przypadku danych prawidtowych proces zostanie
zakonczony i zostanie wydrukowana informacja: kasa ZFISKALIZOWANA wraz z numerem NIP
i numerem unikatowym.

Kolejnym krokiem jest ponowne ustawienie:

e Nagtowka

e Kodu terminalai operatora

e Stawek VAT
Ustawieniom beda towatrzyszyly odpowiednie wydruki niefiskalne potwierdzajgce wprowadzone
dane.
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Nastepnie nalezy wykonaé inicjowanie elektoronicznego nosnika danych (procedura opisana
w pkt. 5.3). Po poprawnym zainicjowaniu nosnika nalezy wytgczy¢ zworke serwisowa. Proces fiskalizacji
uznaje sie za zakonczony jezeli zostat automatycznie wydrukowany raport dobowy nr 1 o zerowych
warosciach obrotu oraz informacja o poprawnym zapisie danych na wewnetrzny nosnik danych.

5.3 Informatyczny nosnik danych

5.3.1 Inicjowanie nos$nika przy fiskalizacji

Nosnik uzyty przy pierwszej fiskalizacji powinien by¢ czysty i sformatowany. Po ustawieniu nagtéwka,
kodu terminala i operatora, stawek VAT dioda EJ znajdujgca sie u podstawy drukarki, obok przyciskéw
menu autonomicznego bedzie swieci¢ na czerwono. Poprzez program Simple Tool nalezy wykonac
inicjowanie nosnika. W zaktadce serwis odszukac i nacisngé:

Imicjuj Nosnik

Po chwili dioda zacznie $wieci¢ na zielono i zostanie wydrukowany pierwszy raport dobowy (zerowy)
oraz informacja o poprawnym zrzucie danych na nosnik.

5.3.2 Zamkniecie nosnika
Zamkniecia no$nika mozna dokona¢ w dowolnym momencie, pod warunkiem, ze drukarka nie ulegta
awarii. Zamkniecie mozna wykonaé poprzez program Simple Tool:

Zamknij Nosnik

lub poprzez menu autonomiczne drukarki:

Nosnik EJ =

> Inicjuj no$nik

» Zamknij nos$nik
= TAK
= NIE

Po wykonaniu rozkazu dioda EJ bedzie pulsowac na czerwono/zielono oraz zostanie wydrukowany
dokument niefiskalny potwierdzajgcy zamkniecie:
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HIEFISEALNY
ZAMENIFCIE MOSNIKZ DANYCH ZAKONCZONE
PODPIS SHA NOSMIKA:
#TOR435594ECO0EF31477FELLIBCCTE6545D88340BC
ETYKIETZ MOSNIKA: EJ ABCOOO0000001 2

CD: 29.10.2021 12:28 Numer doby: 00006

DC: 29.10.2021 13:37 Numer doby: 00008

TYP NOSHIKA: FARTA PAMIECT FLASH
HIEFISEALNY

Po zamknieciu no$nika konieczne jest zainiciowanie nowego poprzez Simple Tool lub z poziomu
menu drukarki.

5.3.3 Wymiana nosnika
Wymiany nosnika nalezy dokona¢ po jego zapetnieniu lub w dowolnym momencie pracy drukarki -
nalezy pamieta¢, aby poprawnie zamkngé nosnik — procedura 9.4.2.

Wymieniany nosnik powinien byc¢ czysty i sformatowany. Zamkniety nosnik nalezy usung¢ z gniazda
micro SD, a w jego miejsce umiesci¢ nowy nosnik - dioda EJ z koloru czerwono/zielonego bedzie
pulsowac¢ na zielono, pojawi sie réwniez wydruk ,Archiwizacja danych: btqd formatu nosnika”
Nastepnie nalezy wykonaé procedure inicjowania nosnika — poprawne wykonanie zasygnalizuje dioda,
ktéra zacznie Swiecic¢ cigglym sSwiattem na zielono. Po wymianie nos$nika konieczne jest wykonanie
restartu drukarki fiskalnej.

5.3.4 Raport nosnikdw EJ

5.3.4.1 Raport zamknietych nosnikow
Raport wszystkich zamknietych nosnikow mozna wykonac z poziomu programu Simple Tool — zaktadka
raporty i statusy.

Raport nosnikdaw EJ

Wydruk surn kentrolnych
Raport zamknigtych nosnikdw
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HIEFISEALLNY
RAPCORT ZAMKNIETYCH INFORMATYCZNYCH NOSNIKOW DANYCH

CD DNIA: 2021-10-29 11:4&
Do DNIA: 2021-10-29 12:32
Dla rekordow dobowych:

CD: Qo001
Do Qooos
ETYKIETE MOSHIKR: EJ_ABCO000000001_ 1
NUMEE UNIEATCOWY: ABCOQOODOO0000L
Wartosd: 844, 56
Podatek PTU 25,44
PCDPIS SHA: Cle4Shn0SBESST1BEBCE61ID3ETT96RCSTOEBFS4ES
COD DNIA: 2021-10-2%9 12:45
Do DHIA: 2021-10-29 13:35
Dla rekordow dobowych:

CD: 00006
Do Qooos
ETYKIETE MNOSHIKR: EJ_aBCO00C0000001_2
NUMEE UNIEATCOWY: ABCOQOODOO000D0L
Wartosc: a0, 00
Podatek PTU 11,96
PCDPIS SHA: TOhL4395094ECO06F3147T7FEAIBCCTEE45DEB340BC
HIEFISEALNY

Raport zawiera etykiety nosnikdw, nalezno$é, nalezny podatek, podpis SHA, numery déb, ktére
znajdujg sie na nosniku oraz daty i godziny, w ktérych dany nosnik pozostawat aktywny. Czas OD DNIA
to czas rozpoczecia pierwszej doby fiskalnej zapisanej na dany nosnik. Czas DO DNIA to czas
faktycznego zamkniecia nosnika.

5.3.4.2 Wydruk sum kontrolnych nosnika EJ
Raport wszystkich zamknietych nosnikéw mozna wykonaé z poziomu programu Simple Tool — zaktadka
raporty i statusy.

Raport nosnikdw EJ

Wydruk surn kentrolnych

Raport zamknigtych nosnikdw

NIEFISERALNY
WYDRUE SUM EKCONTROLNYCH NOSNIKA EJ

OD DHIA: 20Z21-10-29
DO DHIA: Z0Z21-10-29
OD: 0005 DC: 0008

2021-10-29 12:32
RAPORT DOBOWY HR: Q0005
ETYEIETA NOSNIEA: EJ _RBCO00000QO001_ 1
TYP NOSNIKA: FARTA PRMIECI FLASH
PODFIS S5HA: Cleé4SnR0SBESST1BEBCE1D3ETTR6RCOTOEBFS4ES

2021-10-29 13:39
RAPORT DOBOWY HR: Qooog
ETYEIETA NOSNIEA: EJ _RBCO000OO0O0OOQO0OL_2
TYP NOSNIKA: FARTA PRMIECI FLASH
PODFIS S5HA: TOR4389594ECO0EF3147TFERIBCCTES45DEE340BC

MTFFTSELQT MY
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Wydruk sum kontrolnych zawiera date, godzine i numer doby, w ktdrej zostat zamkniety nosnik,

etykiete oraz podpis SHA.

6. Postepowanie w przypadku awarii

Wystapienie awarii

Sygnalizacja problemu

Czynnosci serwisowe

Drukarka nie uruchamia sie

POWER LED nie $wieci

Sprawdzi¢ poprawnosé
podfgczenia przewodu
zasilajgcego, wymieni¢ zasilacz na
nowy, wymieni¢ pakiet
akumulatoréw

Drukarka nie wysuwa papieru

ERROR LED $wieci sie w sposéb
ciagly

Sprawdzi¢ czy pokrywa drukarki
jest zamknieta, zatozy¢ nowa rolke
papieru, ewentualnie wymienic
modut drukujgcy

Papier przy wydruku co jakis czas
sie zacina

Sprawdzi¢ czy do podajnika nie
dostalo sie jakie$
zanieczyszczenie, poprawnie
zatozy¢ papier, ostatecznie
wymieni¢ modut drukujgcy

Wydruk jest niewyrazny lub papier
nie jest zadrukowywany

Delikatnie przetrze¢ gtowice
drukujaca lub odpowiednio
podtgczy¢ gtowice drukujaca,
ewentualnie wymieni¢ modut
drukujacy

Nie dziata obcinacz papieru

ERROR LED wolno pulsuje

Przy wtaczonej drukarce usung¢
zaciecie papieru lub wymienié
modut obcinacza papieru

Drukarka nie drukuje

ERROR LED $wieci w sposéb

Papier sie konczy lub brak papieru

ciagty
Drukarka nie drukuje ERROR LED pulsuje bardzo Nalezy poczeka¢, az gtowica
szybko drukarki ostygnie

Drukarka nie drukuje

ERROR LED pulsuje w sposéb
niesynchroniczny

Nalezy wymienic ptyte gldwng
mechanizmu drukujacego

Drukarka nie drukuje

Beeper piszczy w sposoéb ciggly

Wymieni¢ modut fiskalny lub
wymieni¢ uktad flash pamieci
programu pracy kasy

Nie dziata Ethernet

Nie swiecg diody przy ztgczu

Sprawdzi¢ podigczenie
przewoddw, zweryfikowac
ustawienia drukarki

Po wytaczeniu zasilania drukarka
nie pracuje w trybie bateryjnym

Wymieni¢ pakiet akumulatoréw

Wyzerowana pamie¢ operacyjna

Wydruk informacyjny

Wydruk raportu fiskalnego zdarzen

Zapefienie pamieci fiskalnej

Blokada sprzedazy. Co kilka
sekund sygnat dzwiekowy.

Drukarka do odczytu

Wyswietlacz klienta nie pokazuje
sprzedazy

Brak wyswietlanych znakéw
na wyswietlaczu

Sprawdzi¢ podtgczenie przewodow

6.1 RTC nie ustawiony

W przypadku wystgpienia btedu ,RTC nie ustawiony” na wyswietlaczu pojawi sie data 2000-01-01
oraz czas 00:00. Do momentu usuniecia btedu sprzedaz bedzie zablokowana.

Btagd mozliwy jest do usuniecia w trybie serwisowym - konieczne ustawienie prawidtowej daty i czasu,
nastepnie wytgczenie zworki serwisowej i wykonanie proby sprzedazy. Czynnosci serwisowe nalezy
zakonczy¢ jesli sprzedaz jest mozliwa.
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6.2 RAM skasowany
Btagd RAM skasowany mozliwy jest do usuniecia wytgcznie w trybie serwisowym. W tym celu nalezy
wykona¢ procedure opisang w podpunktach 1-5. Do momentu usuniecia btedu sprzedaz bedzie

zablokowana.

Przywrdécenie drukarki do dziatania po wykonaniu clear RAM:

1. Ustawienie czasu

OGOLNE SPRZEDAZ RAPORTY | STATUSY SERWIS MEMORY VIEW!

Serializacja ==

Zegar Drukarki: 00:03:15 01-01-2000

Ustawianie Czasu i .
Daty Godzina: L

fia |2 44 |3 29 |3

Data:

21 |2 10 B (2021 (£ F

A
q

Fiskalizacja ==

2. Odblokowanie pamieci RAM (dla drukarki w trybie fiskalnym konieczne witgczenie zworki
serwisowej)

Cdblokowanie RAM

Po odblokowaniu RAM zostanie wydrukowana informacja ,, pamie¢ RAM odblokowana”.

3. Odblokowanie paieci fiskalnej

Odblokowanie
Pamigci Fiskalnej

Dla urzadzen w tryfie fisklanym nalezy po wykonaniu odblokowania pamie i fiskalnej wytaczy¢
zworke serwisowa.

4. Zdefiniowanie nagtéwka

MNagléwek
5. Ustawienie kodu terminala i operatora
ldentyfikator Terminala | Operatora >
Kod Termingla| Id Teminala [123 |
Operatora |d Operatora |Jan Kowalski] |
CK Anuluj
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W celu weryfikacji, czy drukarka zstatg pomysinie odblokowana po procedurze clear RAM, nalezy
wydrukowac raport informacyjny, jesli bedzie sie na nim znajdowatg informacja: Mozliwos¢ otwarcia
paragonu: TAK oznacza, ze prodedura zostatg zakornczona poprawnie. Urzadzenie umozlwia
wykonywanie i rejestrowanie dalszej sprzedazy.

6.3 Totalizery uszkodzone

W przypadku uszkodzonych totalizeréw konieczne jest wykonanie kasowania RAM mozliwego
do wykonania jedynie przez serwis producenta — konieczne usuniecie plomby producenta.
Do momentu naprawy drukarka pozostanie zablokowana, sprzedaz nie bedzie mozliwa.

Nalezy odestac¢ urzadzenie do producenta, celem naprawy.

6.4 Btagd archiwizacji danych

,Btgd archiwizacji danych zapisanych na nosniku” wystepuje jesli z drukarki fiskalnej usunieto
informatyczny nosnik danych lub nosnik zostat uszkodzony. W celu naprawy nalezy ponownie umiescic¢
nosnik EJ w gniezdzie lub wykona¢ wymiane na nowy.

)

W przypadku uszkodzenia nosnika nalezy wykonac inicjalizacjie nowego.

(Uwaga: karta ma by¢ wiozona pinami do gory :

UWAGA!

Karta puSD stanowi kopie elektroniczng transakcji przeprowadzonych na drukarce, dlatego
jakiekolwiek zmiany w strukturze i zawartosci plikbw moga doprowadzi¢ do utraty kopii
wydrukéw. Nie nalezy réwniez uzywal karty z kopig elektroniczng w innych urzadzeniach niz
w/w drukarka fiskalna.

6.5 Btad weryfikacji danych zapisanych na nosniku

,,Btgd weryfikacji danych zapisanych na nosniku” wystepuje jesli w drukarce znajduje sie nosnik z innej
kasy lub nosnik zostat zamkniety. Dioda EJ miga czerwono — pomaraiczowym Swiattem. Nalezy
zweryfikowaé, czy karta microSD zostata poprawnie umieszczona w gniezdzie (uwaga: karta ma byc¢

wtozona pinami do goéry : — ). Jedli karta jest poprawnie umieszczona w gniezdzie, nalezy
sprawdzié, czy nosnik nie zostat zamkniety, w tym celu wykonaé raport zamknietych no$nikéw EJ.

Po potwierdzeniu, ze nosnik zostat zamkniety nalezy wykona¢ inicjowanie nowego nosnika.




