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Instrukcja uzytkownika drukarki FP-T88FVA

Firma Exorigo-Upos dotozyta wszelkich staran, aby zawarte w tym dokumencie
informacje byty poprawne i wiarygodne. Jednakze firma Exorigo-Upos nie ponosi zadnej
odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikte z uzycia niniejszych informacji, a takze
zastrzega sobie prawo do mozliwosci dokonywania zmian bez wczesniejszego
informowania zainteresowanych stron. Publikacja ta zastepuje wszystkie poprzednie
publikacje dotyczace w/w tematu.

Zabrania sie wyrzucania zuzytego sprzetu elektrycznego
i elektronicznego wraz 2z innymi niesortowalnymi odpadami
komunalnymi!

I
Powyzsze oznaczenie na produkcie lub opakowaniu informuje, iz zuzyty sprzet
elektryczny i elektroniczny nie moze by¢ wyrzucany wraz z innymi odpadami

pochodzacymi z gospodarstwa domowego oraz istnieje obowigzek przekazania go
organizacji lub innemu podmiotowi, ktéry zajmuje sie gromadzeniem i przetwarzaniem
zuzytych sprzetéw elektrycznych i elektronicznych (Dz. U. z dnia 23 pazdziernika 2015,
poz. 1688).

Zabrania sie wyrzucania zuzytych baterii i akumulatoréw wraz
z innymi niesortowalnymi odpadami komunalnymi!

Zuzytych baterii i akumulatoréw nie nalezy wyrzuca¢ wraz z innymi odpadami do tego
samego pojemnika. Istnieje obowigzek przekazania zuzytych baterii i akumulatoréw
organizacji lub innemu podmiotowi, ktéry zajmuje sie gromadzeniem i przetwarzaniem
selektywnych odpadow (Dz. U. z dnia 24 kwietnia 2009, poz. 666).

Urzadzenie jest urzadzeniem klasy A

W S$rodowisku mieszkalnym moze ono powodowac zaktdocenia radioelektryczne. W takim
przypadku mozna zada¢ od jego uzytkownika zastosowania odpowiednich $rodkow
zaradczych.

zgodnos¢ z obowigzujagcymi wymogami dyrektyw Unii Europejskiej
w zakresie kompatybilnosci elektromagnetycznej 2014/30/UE,
bezpieczenstwa uzytkowania sprzetu elektrycznego 2014/35/UE.

c € Urzadzenie zostato oznakowane znakiem CE, potwierdzajacym jego

Niniejsza instrukcja nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
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1 Informacje ogodine

Drukarka fiskalna FP-T88FVA firmy Exorigo-Upos jest urzadzeniem podatnika stuzgacym
do ewidencjonowania obrotu uzyskiwanego ze sprzedazy towardw i Swiadczenia ustug
oraz kwot podatku z tego tytutu. Aby drukarka fiskalna mogta spetni¢ te funkcje
wymagany jest komputer, program do obstugi sprzedazy oraz program archiwizujacy
kopie elektroniczng. Programy te sg przeznaczone do wspdtpracy z konkretnym typem
drukarki fiskalnej. Drukarka fiskalna FP-T88FVA umozliwia takze wydruk faktur VAT.

1.1. Zasady uzytkowania

Uzytkownik drukarki fiskalnej jako podatnik powinien przestrzegaé¢ szeregu zasad
okreslonych w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz. U.
z 2017 r. poz. 1221) art. 111.

Uzytkownik drukarki fiskalnej powinien, jako podatnik, zgtosi¢ w ustawowym terminie
do witasciwego Urzedu Skarbowego fakt przeprowadzenia fiskalizacji tego urzadzenia
przez uprawnionego serwisanta.

Jezeli drukarka fiskalna jest juz po fiskalizacji a uzytkownik zauwazyt nieprawidtowosci
w pracy tej drukarki to nalezy niezwtocznie powiadomi¢ o tym serwis oraz dokonac
odpowiedniego wpisu w ksigzce serwisowej urzadzenia.

Obowiazujace prawo wymaga przestrzegania nastepujacych zasad:

1. Rozpakowanie i instalacja drukarki fiskalnej dokonywana jest przez uprawnionego

pracownika serwisu. Pracownik ten zobowigzany jest do wylegitymowania

sie legitymacja serwisanta, w ktorej znajduja sie nastepujace dane:

fotografia serwisanta,

numer identyfikatora,

podpis serwisanta,

imie i nazwisko serwisanta,

typy kasy rejestrujacej,

adres i piecze¢ podmiotu prowadzacego serwis gtéwny lub serwis kas,

data wystawienia legitymacji,

pieczec i podpis osoby upowaznionej w podmiocie prowadzgcym serwis giéwny.

Jego nazwisko powinno byc¢ takze wpisane do ,Ksigzki serwisowej kasy fiskalnej”.

2. Podatnik ma obowigzek zgtosi¢ koniecznos$¢ interwencji serwisowej serwisantowi,
ktory jest wpisany na liste upowaznionych do wykonywania serwisu w ,Ksigzce
serwisowej kasy fiskalnej” oraz jest zgtoszony do odpowiedniego urzedu skarbowego.

3. Do ,Ksigzki serwisowej kasy fiskalnej” wpisuje sie rowniez dane identyfikacyjne
serwisanta upowaznionego do zastepczego wykonywania serwisu danej drukarki.

4, Uzytkownik drukarki fiskalnej jest obowigzany starannie przechowywac ,Ksigzke
serwisowg kasy fiskalnej” w miejscu jej uzytkowania i zabezpieczy¢ jg przed
dostepem o0sdéb niepowotanych. Powinna by¢ ona zawsze do dyspozycji organdéw
kontrolnych, a przede wszystkim przedstawiciela urzedu skarbowego oraz stuzby
serwisowej.

5. Wszystkich wpiséw w ,Ksigzce serwisowej kasy fiskalnej” nalezy dokonywac czytelnie,
a wpisy o czynnosciach serwisowych musza by¢ podpisane czytelnym podpisem
serwisanta i ostemplowane jego pieczecia.

6. W przypadku utraty (zagubienia, kradziezy, itp.) ,Ksigzki serwisowej kasy fiskalnej”
nalezy niezwtocznie zawiadomi¢ o tym (osobiscie lub pisemnie) witasciwg stuzbe
serwisowg oraz wiasciwy urzad skarbowy w celu wydania duplikatu. Na wydanej
w takim przypadku ,Ksigzce serwisowej kasy fiskalnej” musi by¢ wyraznie na stronie
tytutowej umieszczony napis ,,Duplikat”.

7. Do czasu przechowywania ,Ksigzki serwisowej kasy fiskalnej” stosuje sie odpowiednie
przepisy o przechowywaniu dokumentéw rachunkowych.
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8. W wypadku awarii drukarki fiskalnej nalezy natychmiast wezwaé uprawnionego
serwisanta, ktérego nazwisko wpisane jest do ksigzki serwisowej. Serwisant ten ma
obowigzek rozpoczecia dziatan serwisowych w ciaggu 48 godzin od momentu
dokonania zgtoszenia. W czasie niesprawnosci drukarki nalezy zastepczo prowadzic¢
sprzedaz z zastosowaniem drukarki rezerwowej.

9. Kazda transakcja musi zakonczy¢ sie wydrukowaniem paragonu z logo fiskalnym.

10. Obowigzkiem uzytkownika jest dbatos¢ o odpowiednig jakos$¢ wydruku. Jezeli jakos¢
wydruku jest nieodpowiednia nalezy bezwzglednie wezwa¢ serwisanta

11. Modut fiskalny znajdujacy sie w drukarce fiskalnej jak i cata drukarka fiskalna posiada
plomby, ktérych naruszenie jest przestepstwem.

12. Kasa musi posiada¢ dwa wyswietlacze, z ktorych jeden ma by¢ widoczny dla klienta.
W drukarkach fiskalnych, role wyswietlacza moze spetnia¢ monitor komputera.
Wytgczenie tego urzadzenia wywota zawieszenie sie systemu kasowego.

13.Kasa zgodnie z rozporzadzeniem Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia
27.08.2013 moze zapisywa¢ kopie paragondéw oraz kopie raportu fiskalnego
dobowego bez wydruku oryginatu tych dokumentéw. Kopie dokumentéw mogg byc¢
zapisywane przy wytgczonym wyswietlaczu klienta, jezeli zachowane sg warunki
opisane w wymienionym rozporzgdzeniu.

UWAGA!
Drukarka fiskalna jest urzadzeniem objetym specjalna kontrolg urzedéw
skarbowych i w zwiazku z powyzszym wymaga specjalnego traktowania
oraz zabezpieczenia przed zniszczeniem i kradzieza.

1.2. Sposob korzystania z raportu fiskalnego dobowego
i okresowego

Po zakonczeniu sprzedazy za dany dzien, nie poézniej jednak niz przed pierwszg sprzedaza
w dniu nastepnym nalezy wydrukowac raport fiskalny dobowy. Zawiera on sumaryczne
dane o obrocie i kwotach podatku za dang dobe, zawarte we wszystkich wydrukowanych
przez drukarke w ciggu dnia paragonach i fakturach fiskalnych. Raportu nie trzeba
sporzadzad, jesli w danym dniu nie byta prowadzona sprzedaz podlegajgca obowigzkowi
ewidencjowania za pomocg drukarki fiskalnej.

Podatnicy majg réwniez obowigzek sporzadzania wydrukéw raportéw okresowych
za okresy miesieczne - po zakonczeniu sprzedazy w ostatnim dniu miesigca. W razie
potrzeby mozna tez wydrukowac raporty okresowe za wybrany okres.

Poniewaz drukarki fiskalne sg urzgdzeniami ksiegowymi, za pomoca ktérych podatnicy sq
uprawnieni ewidencjonowaé jedynie cze$¢ uzyskiwanych przez siebie obrotéw VAT,
dlatego wielu podatnikéw zobowigzanych jest réwniez do prowadzenia oprécz drukarek
fiskalnych réwniez innych dokumentow ksiegowych.

Wazne:

Nalezy pamieta¢, ze Raport dobowy drukowany jest automatycznie podczas zamykania
okresu zwanego Dobg Fiskalng i nie nalezy traktowac takiego sposobu otrzymywania
wydruku, jako sposobu na rozliczanie wewnetrznych okreséw, np. poszczegdlnych zmian
w ciggu doby kalendarzowej. Jest to rozliczenie, ktére moze by¢ przeprowadzone
w postaci innego raportu niefiskalnego, przez co nie musi zawezac zakresu doby fiskalnej
i niepotrzebnie zajmowac obszaru pamieci fiskalnej.
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Exorigo-Upos Sp. z 0.0.
ul.Kolejowa 5/7, 01-217 Yarszawa
Biuro w Gliwicach
ul.Bojkowska 37, Budynek 2
44-100 Gliwice
NIP 928-18-38-767
nr wydr,000089
RAPORT FISKALNY DOBOWY

0d: 24.11.2014 21:33
Da: 24.11.2014 21:33
PTU A 23,00 %
PTUB 8,00 %
PTUC 5,00 %
PIUD 0,00 %
PTUE --,--
PTU F --,--
G SP.Zh
SPRIEDAZ OPOD. PTU A 5,37
SPRZEDAZ OPOD, PTU B 0,00
SPRZEDAZ COPOD. PTU € 0,00
SPRZEDAZ OPOD. PTU D 0,00
SPRZEDAZ OPOD. PTU AFY 487925,41
SPRIEDAZ OPOD. PTU BFY 559555,50
SPRIEDAZ OPOD. PTU CFY 571428,51
SPRIEDAZ OPOD. PTU DFY 0,00
SP.7W PTU G - 0,00
SP.ZW PTU GFV 589993,94
KWOTA PODATKU PTU A 1,23
KWOTA PODATKU PTU B 0,00
KWOTA PODATKU PTU C 0,00
KWOTA PODATKU PTU AFV 112222,85
KWOTA PODATKU PTU BFY 4444444
KWOTA PODATKU PTU CFV 28571,43
TACINA KWOTA PTU 185239,95
TACINA NALEZNOSE 2400154,68
LEROWANIE RAM#Z 2014-11-24
Numer:1 21:33
ILOSE KASOWAA RAM: 1
HYKONANG ZMIANY W BAZIE TOWARQWEJ: 0
ANULOWANE PARAGONY 900000
0,00
ILOSE PARAGONGH 000003
1L0SE FAKTUR VAT 000008
ILOSE POZYCJI 37
WALUTA EWIDENCYJNA PLN

WARTOSCT SUMOMANE NARASTAJACG

KHOTA PODATKU PTU A+AFY 112224,08
KWOTA PODATKU PTU B+BFY 44444 ,44
KHOTA PODATKU PTU C4+CFV 28571,43
LACINA NALEZNOSG 2400154,68
#001 Jan Kowalski 21:33

1AAZF7C590E 1DA46ASBDACD205D94A24A5060B85
A2 ARA 1411111
#4480CC84344ECAEF 98054470 180CAS08CADI2ES3

Przyktadowy wydruk Raportu Dobowego

Nagtéwek dokumentu (nazwa, adres, NIP,
logo firmy)

Kolejny nr wydruku, zakres dat

Nr raportu, data wykonania raportu

Przyktady stawek VAT

Kwota sprzedazy w danej stawce podatkowej
lub zwolnienie z podatku, dla stawek
nieaktywnych pozycja moze by¢ pominieta lub
Kwota podatku w danej stawce podatkowej
wystepuje dla stawek podatkowych wiekszych
od zera, bez wzgledu na wielko$¢ obrotu.

Kwota podatku w danej stawce podatkowej
wystepuje dla stawek podatkowych wiekszych
od zera, bez wzgledu na wielko$¢ obrotu
dla drukarek z rejestracjg faktur.

Informacja o zerowaniu RAM (*sprzedaz
otwarta), W/Z - sposéb wywotania
zerowania: wew./zew. Informacja o:
kasowaniu RAM, zmianach w bazie
towarowej, anulowaniu paragondéw, walucie
transakcji.

Wartosci sumowane narastajaco z raportu na
raport, wartosci dotyczace kwot podatku
i facznej sprzedazy wartosci brutto i w catosci
jest on zapisywany w pamieci fiskalnej
drukarki.

Stopka dokumentu ( Nr kasy, oznaczenie
kasjera, czas, swobodny tekst wyswietlany na
wyswietlaczu, nr kontrolny: paragonu lub
faktury lub raportu dobowego, logo fiskalne
z nr unikatowym, nr kontrolny danych z EJ).
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1.3. Plombowanie drukarki FP-T88FVA

Dostep do wnetrza drukarki fiskalnej FP-T88FVA jest zablokowany plomba z modeliny,
ktéra zastania jedng ze $rub mocujacych podstawe. Plomba ta jest plombg serwisowg
i powinna mie¢ wyttoczony identyfikator serwisanta, nadany przez producenta krajowego
albo podmiot dokonujacy wewnatrzwspdlnotowego nabycia lub importu kas.

Dostep do modutu fiskalnego ogranicza metalowa ostona wraz ze specjalng blaszka, ktora
ulega uszkodzeniu przy prébie zdjecia ostony - jest to tzw. plomba producenta.

UWAGA!
Zniszczenie plomby modutu fiskalnego przez osobe nieuprawniong grozi
konsekwencjami i karami przewidzianymi w Ustawie Karno-Skarbowej.

Prawo do ingerencji w obszar drukarki zabezpieczony plomba serwisanta ma wytacznie
uprawniony serwisant, ktory jest zarejestrowany w Urzedzie Skarbowym. Uprawnienia
potwierdza legitymacja serwisowa.

Przy wykonywaniu ustugi gwarancyjnej wymagany jest nienaruszony stan plomby
serwisowej. Sposob postepowania w przypadku serwisu kas i koniecznosci zerwania
plomb (serwisowej lub producenta) jest okreslony w Rozporzadzeniu Ministra Finansow
(Dz. U. Poz. 363, Rozdziat 3).

1.4. Wyjasnienie terminéow

e Niefiskalny tryb pracy - Drukarka fiskalna znajduje sie w tym trybie pracy

od wypuszczenia przez producenta do czasu przeprowadzenia fiskalizacji. Pracujgac w
tym trybie drukarka na dokumentach drukuje nagtéwek bez linii zawierajacej NIP
uzytkownika (w linii tej zamiast numeru NIP drukowany jest napis: ,Druk
niefiskalny”).
Dokumenty fiskalne w trybie niefiskalnym majg na koncu zamiast logo fiskalnego
napis: ,NIEFISKALNY”. Najwazniejszg zasada w tym trybie pracy drukarki fiskalnej
jest brak zapiséw dobowych do pamieci fiskalnej. Nie ma trwatej rejestracji sprzedazy
do pamieci fiskalnej. Drukujg sie jedynie ,Raporty niefiskalne”, jako wynik zamkniecia
doby. Stan taki trwa do momentu przeprowadzenia fiskalizacji tej drukarki przez
uprawnionego serwisanta.

e Fiskalny tryb pracy - Do tego trybu pracy drukarka przechodzi po przeprowadzeniu

przez uprawnionego serwisanta tzw. fiskalizacji. W nagtowku uzytkownika
na dokumentach drukowany jest numer NIP uzytkownika, a na dokumentach
fiskalnych drukowane jest na koricu dokumentu logo fiskalne.
Najwazniejszg zasadgqg w tym trybie pracy drukarki fiskalnej jest zapisywanie
do pamieci fiskalnej informacji o sprzedazy i podatkach z okresu obejmujacego czas
trwania doby fiskalnej. Jest to trwaty zapis umozliwiajacy uzyskanie tych informacji
takze w podzniejszym czasie. Wszystkie paragony wystawione na drukarce
i nieanulowane przed ich zamknieciem wptywajg na wartosci zapisywane do pamieci
fiskalnej w postaci raportu dobowego.

e Logo fiskalne - Drukuje sie na dokumentach fiskalnych po przeprowadzeniu
fiskalizacji drukarki. Wystepuje na koncu tych dokumentéw. Skfada sie z graficznego
znaku PL oraz numeru unikatowego drukarki fiskalnej (zawsze sgq to trzy litery
i dziesie¢ cyfr).

e Doba fiskalna - Okres w pracy drukarki fiskalnej, majacy poczatek w postaci otwarcia
doby fiskalnej i koniec w postaci zamkniecia doby fiskalnej. W tym okresie drukarka
nalicza wraz z kazdym paragonem wartosci sprzedazy i kwoty podatkow. Na koniec
tego okresu (zamkniecie doby fiskalnej) drukarka zapisuje naliczone wartosci
w pamieci fiskalnej pod kolejnym numerem raportu i drukuje Raport dobowy.
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e Fiskalizacja - Przeprowadza jg uprawniony serwisant. Drukarka wczesniej pracujaca
w trybie niefiskalnym (bez zadnych konsekwencji w postaci zapisow do pamieci
fiskalnej) od tego momentu bedzie pamietata kwoty nalezne fiskusowi.
Na dokumentach fiskalnych pojawi sie na koncu logo fiskalne, a na wszystkich
dokumentach w nagtéwku uzytkownika pojawi sie numer NIP uzytkownika.

UWAGA!
Po fiskalizacji nie ma mozliwosci powrotu do niefiskalnego trybu pracy.

1.5. Opis zasady pracy

Producent wpisuje do pamieci fiskalnej kazdej drukarki numer fabryczny i numer
unikatowy. Numery te sg uwidocznione na zewnatrz drukarki oraz wpisane
sq do stanowigcej komplet z drukarka , Ksigzki serwisowej kasy fiskalnej”.

Drukarka fiskalna FP-T88FVA na poczatku, przed przeprowadzeniem fiskalizacji, pracuje
w trybie niefiskalnym. W trybie tym drukarka spetnia wszystkie swoje funkcje, lecz nie
zapisuje informacji o sprzedazy do pamieci fiskalnej. W zwigzku z tym nie mozna tez
wydrukowac raportéw, ktore korzystajg z wczeséniej wykonanych zapisow do pamieci
fiskalnej, np. raportu okresowego.

Fiskalizacja drukarki wykonywana jest przez uprawnionego serwisanta. Podczas tej
operacji wpisuje on do drukarki m.in. NIP uzytkownika. Przeprowadzenie fiskalizacji
drukarki fiskalnej zapisuje on w ksigzce serwisowej tej drukarki. Od tego momentu kwoty
zwigzane ze sprzedazg ze wszystkich (nieanulowanych) paragonow fiskalnych i faktur
VAT wystawionych podczas trwania doby fiskalnej drukarka bedzie zapisywa¢ w pamieci
fiskalnej. Zapis do pamieci fiskalnej nastepuje podczas zamkniecia doby fiskalnej.
W procesie zamykania doby fiskalnej oprécz zapisu do pamieci fiskalnej informacje
te pojawiajq sie dodatkowo, jako wydruk ,Raport fiskalny dobowy”. Sq one zawsze
do odtworzenia w postaci wydruku , Raport fiskalny okresowy”. (Uwaga: ,Raport fiskalny
okresowy” w trybie niefiskalnym nie jest drukowany, poniewaz w trybie tym nie ma
zadnych zapisow do pamieci).

Doba fiskalna w drukarce fiskalnej to okres od otwarcia doby fiskalnej do zamkniecia
doby fiskalnej. Otwarcie wykonuje sie automatycznie przy pierwszej transakcji. Drukarka
nie zamyka doby fiskalnej, jezeli otwarty jest paragon fiskalny. Zamknigcie
lub anulowanie paragonu umozliwi zamkniecie doby. Otwarty paragon jest automatycznie
anulowany po 30 minutach od otwarcia.

Drukarka jest wyposazona w akumulatorowo - sieciowy uktad zasilania. W przypadku
awarii zasilania sieciowego mozna kontynuowac¢ sprzedaz. Energia akumulatoréow
wystarcza na podtrzymanie pracy drukarki przez okres 48 godzin pod warunkiem,
ze wydrukowanych zostanie nie wiecej niz 6200 linii kazdy i dwa raporty dobowe.
Zasilanie drukarki jest odtgczane automatycznie po wyczerpaniu energii akumulatorow.
Po przywrdceniu zasilania zewnetrznego drukarka wznawia prace. Zalecanym sposobem
postepowania jest zakonczenie sprzedazy i zamkniecie doby fiskalnej zanim zasilanie
akumulatorowe zostanie odtaczone.

Brak zewnetrznego napiecia zasilania drukarki podczas jej pracy spowoduje przejscie
drukarki w stan uspienia jednak tylko wtedy, gdy nie wykonuje ona zadnych operacji.
Odebranie przez drukarke rozkazu poprzez interfejs szeregowy spowoduje przywrocenie
normalnego trybu pracy.
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1.6. Zasady drukowania faktur VAT

Reguty obowigzujgce przy wydruku faktur VAT:

e nie ma mozliwosci udzielenia podwyzszenia do linii sprzedazy tak jak ma to miejsce
podczas wydruku paragonu; mozliwe jest natomiast udzielenie rabatu kwotowego
lub korekta do rabatu.

e w trakcie sprzedazy nie ma mozliwosci anulowania sprzedazy pojedynczego artykutu,
a tylko catej faktury.

e kazda faktura moze byc¢ anulowana w dowolnym momencie w trakcie sprzedazy,
ale nie pozniej niz przed jej zakofnczeniem.

e do obowigzkdw sprzedajacego nalezy kontrolowanie czy nie zabrakio papieru w stacji
i czy nastepuje na niej poprawny wydruk oryginatu i kopii faktury.

Emitowanie faktur w stacji paragonéw podlega nastepujagcym ograniczeniom

technicznym:

Papier:

e faktura drukowana jest na rolce papieru. Jest to papier jednowarstwowy, termiczny.

Anulowanie faktury:

o faktura zostanie automatycznie anulowana po 30 minutach od rozpoczecia sprzedazy.

Awaria zasilania:

e po ustgpieniu awarii zasilania drukarka wznawia drukowanie faktury, ktérg mozna
nastepnie dokonczyc.

2 Budowa drukarki

Drukarka fiskalna zbudowana jest z termicznego mechanizmu drukujgcego ,easy load”
wyposazonego w obcinacz, wyswietlacza klienta, zasilania akumulatorowego, pakietéw
elektronicznych, w tym pamieci fiskalnej zabezpieczonej przed wszelkg ingerencjg
Z zewnatrz.

2.1. Widok ogolny drukarki FP-T88FVA

Wyswietlacz klienta

Panel operacyjny
mechanizmu drukujacego

Grzebien odrywania papieru

Przycisk wtaczenia
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2.2. Wymiary drukarki

Wymiary drukarki podane zostaty w milimetrach.

a) Drukarka z wyswietlaczem zintegrowanym (mozliwos¢ wydtuzenia masztu
wyswietlacza klienta do 593mm)
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e

b) Drukarka z wyswietlaczem wolnostojgcym (opcja z krétkim i dtugim masztem
wyswietlacza)
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c) Drukarka z wyswietlaczem zewnetrznym do zabudowy

st

115

o o) * (€
S ‘ “ooé
ey

\O o] \:"J

108
2.3. Zlacza interfejsow
@ _EIEID .%. M—R{;g';A DISP 24 VDC

Szuflada Ethernet USB-B RS-232

Zasilanie
RJ-12 R1-45 RJ-45

24V DC

Ztacze (RJ-12) zewn.
wyswietlacza klienta - opcja
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2.3.1.0pis ztacza szuflady

Drukarka wyposazona jest w interfejs sygnatowy do podtgczenia szuflady. Otwarcie
szuflady, odczyt stanu oraz ustawienie parametrow impulsu otwierajgcego szuflade
sq funkcjami udostepnianymi przez interfejs komunikacyjny drukarki.

Typ: zgodny ze standardem EPSON
Ztacze: Typ RJ-12
Pin # Opis

Masa ochronna

Sygnat otwarcia szuflady 1 (max 1A DC) (GND - jesli aktywny)
Stan szuflady: Otwarta / Zamknieta (GND - szuflada otwarta)
Kluczowane + 24VDC

Sygnat otwarcia szuflady 2 (max 1A DC) (GND - jesli aktywny)
Masa sygnatowa

Ul WN B

2.3.2.0pis ziqcza Ethernet

Drukarka wyposazona jest w interfejs Ethernet pracujacy w standardzie IEEE 802.3
10BASE-T10 Mbit/s. Udostepnia 2 watki pozwalajace na podtaczenie max. 2 aplikacji
kasowych.

Typ: standard T568-B

Ztacze: 8P8C - RJ-45

Pin # Kolor Opis
1 pomaranczowo-biaty Tx+
2 pomaranczowy Tx-
3 zielono-biaty Rx+
4 niebieski NC
5 niebiesko-biaty NC
6 zielony Rx-
7 brazowo-biaty NC
8 brazowy NC

2.3.3.0pis ztacza RS232
Drukarka posiada interfejs szeregowy RS232, zgodny ze standardem EIA/TIA-561.

Typ: RS2-32
Ztacze: Typ RJ-45
Pin # Oznaczenie Opis
1 DSR Data Set Ready
2 DCD Data Carrier Detected
3 DTR Data Terminal Ready
4 GND Signal Ground
5 RxD Receive Data
6 TxD Transmit Data
7 CTS Clear to Send Data
8 RTS Request to Send Data

2.3.4.0pis ztacza USB
Typ: B
Ztacze: uUSB

13
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Pin #

A WN

Oznaczenie
VBus
D_
D+
GND

Opis
+5V
Data-
Data+
Masa

2.4. Panel operacyjny drukarki

/{

3

wskaznik zasilania

Emor

wskarznik bhedu

i
$Paper

o

wskainil braku papieru

ml

ri Feed

preycisk wysuwil papiery

O

prycisk otwarcia
pokrysny paragonowe

'\-\

/® @10 [

Panel trybu autonomicznego znajdujacy
sie po prawej stronie drukarki

oznaczenie gniazda

—— karty uSD po lewej
stronie drukarki, na
ktorej zapisywana jest
kopia elektroniczna
sprzedazy

Diody LED na goérnej pokrywie papieru sygnalizujg S$wietlnie stan w jakim znajduje
sie drukarka, natomiast dioda LED dwukolorowa znajdujgca sie po prawej stronie
urzadzenia informuje Swietlnie o statusie kopii elektronicznej EJ. Ponizej przedstawiono
znaczenie poszczegdlnych sygnatdw i przyciskdéw.

Panel operacyjny mechanizmu drukujacego:

Wskaznik:
Zasilania
Btedu (Error)

Brak papieru
(Paper)
STATUS EJ:

Kolor:
Zielony
Czerwony

Czerwony

Kolor:

Sygnalizacja: Opis:

Swieci ciagle Drukarka jest wtaczona

Swieci ciagle Drukarka nie jest gotowa do

lub pulsuje pracy

Swieci ciagle Pokrywa drukarki jest otwarta
Zostat wykryty stan konca
papieru

Pulsuje Wystapit btad dziatania

drukarki i nalezy sprawdzic¢
papier i wylaczyé/ wiaczy¢
zasilanie

Swieci ciagle Rolka papieru konczy sie lub
juz sie skonczyta

Sygnalizacja: Opis:

14
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Dioda GR Zielony Swieci ciagle Oczekiwanie na zrzut danych
Pulsuje Trwa weryfikacja formatu
Pomaranczowy Swieci ciagle Brak nosnika
Pulsuje Niepoprawny format nosnika
Czerwony Swieci ciagle Rozpoczeto sprzedaz bez

zrzutu danych z poprzedniego
okresu sprzedazy

Pulsuje Zapis danych na nosnik
Czerwono - Pulsuje Nosnik z innej kasy lub no$nik
pomaranczowy jest zamkniety
Czerwono - Pulsuje Pamiec¢ podreczna EJ
zielony zapetniona w min. 75%
Pomaranczowo - Pulsuje Karta prawie zapetniona, jest
zielony mniej niz 50 MB wolnego

miejsca

Przyciski:

riFeed Przycisk wysuwu papieru - stuzy do wysuwu papieru, nieaktywny, gdy
pokrywa papieru jest otwarta, wykryto koniec papieru lub przycisk zostat
wytgczony programowo (np. podczas otwartego paragonu fiskalnego).

Przycisk otwarcia pokrywy paragonowej - stuzy do otwarcia pokrywy drukarki
i umozliwia swobodny dostep do rolki papieru.

\/@ Przycisk zatwierdzenia wyboru w obstudze menu trybu autonomicznego
drukarki (rozdziat 6).

@I Przycisk zmiany polecenia w obstudze menu trybu autonomicznego drukarki
(rozdziat 6).

UWAGA!

Karta pSD stanowi kopie elektroniczna transakcji przeprowadzonych
na drukarce, dlatego jakiekolwiek zmiany w strukturze i zawartosci
plikbw moga doprowadzi¢ do utraty kopii wydrukéw. Nie nalezy réwniez
uzywac karty z kopia elektroniczna w innych urzadzeniach niz w/w
drukarka fiskalna.

3 Rozpakowanie i przygotowanie do pracy

UWAGA!
Rozpakowanie i przygotowanie drukarki do pracy moze by¢ dokonane
jedynie przez uprawnionego do tego serwisanta.
Drukarke wraz z komputerem, do ktorego jest podlaczona nalezy zasila¢
z gniazd tej samej fazy napiecia sieciowego.

15
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Podlaczanie urzadzen nalezy wykonywaé na wytaczonym zasilaniu.

Przed rozpoczeciem sprzedazy, zaleca sie podtaczy¢ drukarke do zrodia
zasilania na 24 godziny w celu natadowania akumulatorow.
Przechowywanie oraz transport drukarki powinien odbywac¢

sie w specjalnie do tego przeznaczonym opakowaniu.

3.1. Zawartos¢ opakowania

Wyswietlacz

Maszt wyswietlacza

Karta gwarancyjna wraz z Kkartg

wdrozenia dla klienta i producenta

Ksigzka kasy rejestrujacej

. Elementy montazowe wyswietlacza
wraz z adapterem karty uSD do SD

(karta puSD oryginalnie znajduje sie w

gniezdzie drukarki)

Kabel komunikacyjny RS-232

10.
11.

12

Reduktor papieru z 80 mm do 58 mm
Papier startowy 80 mm

Zaslepka witacznika drukarki

Kabel sieciowy

Zasilacz Epson PS-180 24V, 2.1 A

. Dodatkowa rolka papieru 80 mm
13.
14,

Kabel USB A-B (opcjonalny)
Drukarka fiskalna

16



Drukarke fiskalng FP-T88FVA mozna podtaczy¢ do komputera za pomocg interfejséw:

[y
A Rs232 (port szeregowy)
RS 232
.'%' USB (wirtualny port szeregowy)
]

_ Ethernet
O O r

Drukarka dziata natychmiast po wykryciu przez odpowiednig aplikacje kasowa, ktora
steruje jej funkcjami (zgodnie ze specyfikacjg drukarki).

Podtaczenie drukarki do komputera poprzez USB wymaga zainstalowania na nim
wczesniej sterownikdw producenta. Kabel USB jest dotaczany do drukarki na zyczenie
klienta. Nalezy uzywac tylko kabla producenta.

Wykorzystujac ztacze Ethernet nalezy podtaczy¢ drukarke do tej samej sieci co komputer
z zainstalowang aplikacjg kasowa.

3.2. Sterowniki, programy i instrukcje obstugi

Pod adresem https://www.exorigo-upos.pl/urzadzenia/drukarka-fiskalna-fp-t88fva/

mozna pobrac instrukcje, sterowniki USB oraz programy serwisowe do przegladania
i weryfikacji danych drukarki na komputerze.

3.3. Wymagania instalacyjne

Urzadzenie moze pracowa¢ w przecietnych pomieszczeniach nieklimatyzowanych,
bez filtrowania powietrza. Nalezy unika¢ miejsc narazonych na znaczne wahania
temperatury, duze nastonecznienie, duze zapylenie, wibracje i uderzenia. Nie nalezy
instalowa¢ urzadzenia w pomieszczeniach ze znaczng agresywnoscig korozyjnag
$rodowiska oraz w pomieszczeniach, gdzie wystepuje kondensacja pary wodnej.

Warunki klimatyczne otoczenia
Temperatura 5°C - 45°C
Wilgotnos¢ 10% - 85%

3.4. Wybor miejsca pracy drukarki fiskalnej

Uwagi dotyczace wyboru miejsca pracy:
e drukarka powinna by¢ ustawiona w pozycji poziomej,
e urzadzenie moze pracowac¢ do 2000m n. p. m.,

e unika¢ uzywania drukarki w miejscu o duzej wilgotnosci i narazonego na wytadowania
elektrostatyczne,

e unika¢ uzywania drukarki w miejscu o zbyt wysokiej lub zbyt niskiej temperaturze,
e nie umieszczac drukarki w bezposrednim s$wietle stonecznym,
e nie uzywacd i nie przechowywac drukarki w miejscach zakurzonych lub brudnych,

e nie wolno dopusci¢ aby do wnetrza urzadzenia dostaty sie jakiekolwiek $mieci,
przedmioty metalowe lub ptyny,


https://www.exorigo-upos.pl/urzadzenia/drukarka-fiskalna-fp-t88fva/
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e ustawi¢ drukarke na stabilnym podtozu, intensywne wibracje lub wstrzagsy mogg
ja uszkodzig,

e przy przesuwaniu urzadzenia, nalezy najpierw wyja¢ wtyczke z gniazdka sieciowego
i uwazac aby nie uszkodzi¢ przewodu zasilajacego,

e zapewni¢ drukarce dostateczng iloS¢ miejsca woko6t, aby mozna byto tatwo
przeprowadzi¢ czynnosci serwisowe,

e nie uzywac drukarki bez zalozonego poprawnie papieru (sposdb wymiany papieru
pokazany jest na instrukcji umieszczonej na wewnetrznej stronie pokrywy drukarki
oraz w dalszej czesci tej instrukcji),

e urzadzenia wspdtpracujace z drukarka powinny posiada¢ oznakowanie CE.

3.5. Podstawowe zasady obstugi drukarki

e nigdy nie nalezy ciggna¢ za papier wystajacy z drukarki, gdy pokrywa jest zamknieta;
uzywac przycisku feed

e element grzejny gtowicy drukujacej i jej mechanizm przesuwu mogg fatwo ulec
zniszczeniu, dlatego muszg by¢ zabezpieczone przed jakimkolwiek metalowym
narzedziem lub wiérem,

e glowica drukujaca i jej bezposrednie sasiedztwo ulegaja bardzo silnemu nagrzaniu,
nigdy nie nalezy ich dotyka¢ podczas drukowania i bezposrednio po nim,

e nie nalezy otwiera¢ pokrywy drukarki podczas drukowania,

e nigdy nie wolno dotykac¢ powierzchni gtowicy drukujacej, gdyz jej zabrudzenie moze
mie¢ niekorzystny wptyw na element grzejny,

e nalezy uzywac tylko papieru odpowiadajacego specyfikacji, gdyz papier termiczny
zawierajacy jony sodu, potasu, chloru lub inne moze mie¢ niekorzystny wptyw
na element grzejny,

e uzywanie drukarki w warunkach duzego zakurzenia lub zabrudzenia spowoduje
skrécenie czasu zycia gtowicy drukujacej,

e nie nalezy dopusci¢ do kondensacji pary wewnatrz drukarki, a jesli to nastgpi, nalezy
przed wtaczeniem urzadzenia otworzy¢ je i odczekac az woda odparuje,

e w celu unikniecia zakleszczenia papieru nie nalezy zakrywac rekg otworu, przez ktéry
wychodzg paragony, ani nie umieszczac przed nim zadnych przedmiotéw,

e urzadzenie moze by¢ podtaczone tylko do zrddta zasilania wskazanego w instrukcji
uzytkownika, na przewodzie zasilajacym nie wolno wprowadza¢ samemu zadnych
modyfikacji,

e jesli drukarka ulegta uszkodzeniu nalezy odtaczy¢ ja od zrédta zasilania - wyjmujac
wtyczke z gniazdka, zawsze ciggniemy za wtyczke nie za kabel,

e nie wolno samemu demontowac elementéw drukarki, gdyz moze grozi¢ to porazeniem
pradem - tylko uprawniony serwisant ma prawo do uzasadnionego demontazu,

e zuzyta gilze papieru nalezy utylizowa¢ zgodnie z lokalnymi przepisami.

4 Obstuga drukarki

Tylko wyjecie wtyczki przewodu zasilajacego powoduje
catkowite odlaczenie zasilania od urzadzenia.

Przed podtgczeniem urzadzenia do sieci elektrycznej 230V AC, nalezy sprawdzic¢

czy przewdd zasilania nie jest uszkodzony, za$ gniazdo sieciowe powinno by¢

w miejscu tatwo dostepnym.
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4.1. Uruchomienie drukarki

Do =zasilania drukarki nalezy uzywaé tylko oryginalnego =zasilacza dostarczanego
z drukarka. Jest to zewnetrzny zasilacz 24V DC, wykonany w I klasie izolacji. Wtyczka
zasilacza musi by¢ podtgczona do gniazdka z bolcem ochronnym. W celu uruchomienia
drukarki:

1. Nalezy sprawdzi¢ czy wtyczka zasilacza nie jest wpieta w gniazdko 230V.

2. Podtaczy¢ wtyczke zasilacza do gniazda w drukarce.

3. Wiozy¢ wtyczke zasilacza do gniazdka 230V (AC).

4, Ustawic¢ przetacznik znajdujacy sie z przodu drukarki na odpowiednig pozycije.

Odtaczenie drukarki od sieci elektrycznej lub awaria Zrddta zasilania powoduje
automatyczne przejscie drukarki na zasilanie akumulatorowe.

Jesli drukarka znajduje sie w trybie standby nalezy przytrzymaé¢ ok. 1 sekundy jeden
z przyciskéw trybu autonomicznego.

UWAGA!

Gniazdko elektryczne, do ktérego poditaczany jest zasilacz musi
znajdowac sie w poblizu urzadzenia i by¢ tatwo dostepne.
Jezeli drukarka przebywata w temperaturze ponizej -10°C, nalezy
odczekaé od 2 do 3 godzin, tak aby temperatura drukarki przyjeta
temperature otoczenia.

4.2. Wytaczenie drukarki

Aby wyltaczy¢ drukarke nalezy postepowac wedtug ponizszych wskazéwek.
1. Ustawi¢ przetacznik znajdujacy sie z przodu drukarki na odpowiednig pozycje.
2. Nalezy odtaczy¢ zasilanie od drukarki, poprzez wyjecie wtyczki z gniazdka sieci
elektrycznej 230V AC.

UWAGA!

Aby odlaczy¢ catkowicie zasilanie od drukarki nalezy wyja¢ wtyczke
z gniazdka 230V (AC).

tadowanie akumulatorow mozliwe jest tylko wtedy, gdy drukarka
podtaczona jest do sieci 230V (AC).

4.3. Podtaczenie drukarki do komputera

1. Wytaczy¢ drukarke i komputer.
2. Podtaczyc¢ kabel do gniazda RS232 w drukarce i w komputerze.
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UWAGA!
Dtugos¢ kabla komunikacyjnego nie powinna przekraczac¢ 2,5[m].

Do podiaczenia drukarki do komputera uzywaj tylko oryginalnego kabla
dostarczonego z drukarka.

4.4. Zakiadanie rolki papieru

UWAGA!
Nie nalezy otwiera¢ pokrywy paragonowej podczas pracy drukarki.

Nie wolno dotykac¢ elementéw ostrza auto-obcinacza, aby sie nie
skaleczy¢.
Nalezy uzywac tylko dedykowanego papieru, ktory nie moze byc¢
przyklejony do gilzy papieru.

Wymiane papieru mozna przeprowadzac przy wiaczonej lub wytaczonej drukarce. Przed
zatozeniem nowej rolki papieru nalezy najpierw odpowiednio obréci¢ wyswietlacz klienta,
aby umozliwi¢ swobodny dostep do wnetrza drukarki, a nastepnie wykonaé nastepujace
czynnosci:

1. Nalezy nacisng¢ przycisk otwarcia 2. Pokrywe paragonowag nalezy otworzy¢
pokrywy. do pozycji maksymalnej.

20



Instrukcja uzytkownika drukarki FP-T88FVA

3. Wtozy¢ rolke do pojemnika w taki 4. Przed zamknieciem pokrywy
sposOb, aby papier odwijat sie od dotu przytrzymujemy koniec papieru
rolki. na zewnatrz drukarki.

5. Pokrywa powinna sie zatrzasnac. 6. Oderwac wystajacy kawatek papieru
przy pomocy zgbkowanej krawedzi
w drukarce.

e

W przypadku wymiany rolki na nowa, nalezy pamietac, aby najpierw usung¢ pozostatosc
po zuzytej rolce papieru.

4.5. Zmiana szerokosci stosowanego papieru

Uzywajac dotaczonego do drukarki reduktora papieru mozliwe jest zastosowanie rolki
papieru termicznego o szerokosci 58 mm.
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1. Otworzy¢ pokrywe paragonowa.
2. Umiesci¢ reduktor w pojemniku papieru tak jak na rysunku ponizej.

3. W celu pewnego przymocowania reduktora mozna przykreci¢ go do podstawy
pojemnika (wkret nie dotagczony do zestawu).

4. Wiozy¢ papier 58 mm i zamkna¢ pokrywe.
W celu powrotu do uzywania szerokosci rolek papieru 80 mm nalezy odkreci¢ wkret
mocujacy jesli go zastosowano oraz wyciggnag¢ reduktor ciggnac za niego.

UWAGA!
Zmieniajac szerokosc¢ stosowanych rolek papieru termicznego nalezy
pamietac o ustawieniu odpowiednich parametrow konfiguracji drukarki.
Czynno$¢ moze by¢ wykonana jedynie przez uprawniony do tego serwis.

4.6. Serwis i konserwacja

Do czyszczenia obudowy drukarki nalezy uzywac bawetnianej $ciereczki suchej lub lekko
zwilzonej wodg. Nie nalezy uzywac¢ produktéw zawierajacych alkohol, benzyne,
rozpuszczalnik lub rozcienczalnik.

Czyszczenie glowicy termicznej i watka dociskowego.

Pyt i kawatki papieru mogg przyklei¢ sie do elementu grzejnego gtowicy drukujacej albo

do watka dociskowego, co ma niekorzystny wplyw na jako$¢ wydruku. W takim

przypadku nalezy oczysci¢ gtowice drukujacg i watek w nastepujacy sposdb:

1. Wylaczy¢ drukarke.

2. Otworzyc¢ pokrywe drukarki.

3. Przy uzyciu bawetnianego wacika nasgczonego alkoholem przetrze¢ element grzejny
gtowicy drukujacej oraz watek dociskowy. Nie dotyka¢ elementu grzejnego
czymkolwiek innym niz wacikiem.
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UWAGA!

Nigdy nie nalezy czysci¢ drukarki zaraz po wydruku, gdyz element
grzejny jest wtedy bardzo goracy!

Drukarka musi by¢ zawsze wylaczona przed czyszczeniem!

Nie wolno nigdy wilaczac¢ drukarki, zanim alkohol nie odparuje po
czyszczeniu.

,."‘/-

= yo
L\ ? element grzejny
V]

) [

| ] [ IHI 1
N

TR e —

Usuwanie zakleszczonego papieru

1. Wylaczy¢ drukarke.

2. Otworzy¢ przednig pokrywe papieru przy pomocy przycisku otwarcia pokrywy.
3. Usunac zaciecie papieru i zainstaluj rolke ponownie.

Usuwanie zakleszczonego papieru uniemozliwiajace otwarcie pokrywy
1. Wylaczy¢ drukarke.
2. Otworzy¢ ostone obcinacza.
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3. Kreci¢ pokrettem w kierunku okreslonym strzatka, az do pojawienia sie symbolu
trojkata w okienku.

4.7. Obstuga wyswietlacza

Wyswietlacz stanowi integralng czes$¢ drukarki fiskalnej. Kazda awaria wyswietlacza wigze
sie z mozliwoscig przerwania pracy drukarki i uniemozliwienia prowadzenia dalszej
sprzedazy. Poniewaz konstrukcja wysSwietlacza sprawia, zZe jest on wrazliwy
na niewtasciwe uzytkowanie, dlatego bardzo istotne jest przestrzeganie kilku
podstawowych zasad. Podczas uzytkowania wyswietlacza nalezy zwrdéci¢ szczegdlng
uwage na nastepujace rzeczy:

e wyswietlacz posiada ogranicznik obrotu, ktory zabezpiecza przewody przed
uszkodzeniem (ukreceniem ich). Nigdy nie nalezy obraca¢ wyswietlacza czujac opér,
gdyz moze to spowodowac uszkodzenie ogranicznika obrotu,

e drukarke nalezy umiesci¢ na stabilnej, ptaskiej powierzchni,

e wyswietlacz powinien by¢ ustawiony przodem do klienta,

e nie nalezy przenosi¢ drukarki, trzymajac za wysiegnik.

UWAGA!

W zwiazku z koniecznos$cia plombowania obudowy wyswietlacza klienta,
montaz i demontaz wyswietlacza musi by¢ przeprowadzany przez
uprawnionego pracownika serwisu.

5 Kopia elektroniczna (Electronic Journal)

Drukarka FP-T88FVA pozwala na zapis kopii wydrukéw na karcie uSD, wbudowanej
w drukarke. Zrzut odbywa sie pod kontrolg programu serwera EJ wbudowanego
w program pracy kasy. Karta uSD nie jest objeta systemem plombowania kasy i jest
dostepna dla podatnika.

5.1. Zapis danych do EJ

Dane drukowane na stacji drukujacej sq zapisywane synchronicznie do podrecznej
pamieci EJ modutu fiskalnego. Wielkos$¢ tej pamieci jest ograniczona do przechowywania
danych z maksymalnie 2 okreséw sprzedazy. Drukarka fiskalna blokuje sprzedaz
W momencie zapetnienia pamieci podrecznej lub po wykonaniu 2 kolejnych raportéow
dobowych bez przeprowadzania archiwizacji danych. W przypadku zapetnienia pamieci
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pozostawiana jest rezerwa umozliwiajgca wykonanie raportu dobowego. Po zablokowaniu
dalsza praca jest mozliwa dopiero po wykonaniu poprawnej archiwizacji danych
na nosniku. W przypadku niewykonania zrzutu po wydrukowaniu raportu dobowego
i podjeciu dalszej pracy (wydruk paragonu lub faktury) nastapi sygnalizacja tego stanu
przez zapalenie na czerwono kontrolki EJ STATUS znajdujacej sie po prawej stronie
drukarki.

Po wykryciu obecnosci karty puSD, wbudowany w program pracy kasy serwer EJ]
rozpoczyna procedure weryfikacji wszystkich wczesniej zapisanych danych. Wbudowany
serwer EJ nie podejmuje zadnych dziatan dopdki ta procedura nie skoniczy sie. Jezeli
drukarka fiskalna zostanie wytaczona lub nosnik zostanie wyjety to po wiaczeniu drukarki
lub wtozeniu nosnika procedura weryfikacji jest powtarzana od poczatku.
Po zweryfikowaniu danych wbudowany serwer EJ oczekuje na zamkniecie okresu
sprzedazy, po czym przeprowadza procedure zapisu, weryfikacji. Na karcie mogg by¢
przechowywane dane tylko z jednego egzemplarza drukarki.

Drukarka umozliwia wydruk kopii dokumentéw (jak: raporty dobowe, paragony, kopie
faktur, kopie zawartosci catej doby fiskalnej, sumy kontrolne, sumy kontrolne nosnika
EJ), przechowywanych na karcie z zapisanymi danymi wygenerowanymi przez dang
drukarke lub inng tego samego typu. Pozostate funkcje realizowane sg przez program
ElJViewer2, ktéry mozna uruchomic¢ w systemie Windows.

UWAGA!

Na jednym nos$niku informatycznym moga by¢ zapisane kopie wydrukow
z jednej kasy.

Struktura i format danych zapisywanych na kartach uSD:

Nazwa pliku Opis pliku
index.xml indeks nos$nika w formacie
XML
metryka nosnika - lik
metryka.txt teks tgwy P
plik z podpisem nosnika - plik
signatures.xml jest tworzony przy

zamykaniu nosnika

historia zapisow w formacie
XML

historia zapisow w formacie
XML - kopia pliku

historia/<nr_unikatowy>.xml

historia/<nr_unikatowy>.xml-bak

dziennik/xxxx-
xxxx/<nr_unikatowy>_ <data>_<godz>_<nr_doby>.dat
dziennik/xxxx-
xxxx/<nr_unikatowy>_ <data>_<godz>_<nr_doby>.xml

pliki z kopig wydrukdéw

indeks zawartosci pliku .dat

dziennik.bak/xxxx- pliki z kopig wydrukéw -
xxxx/<nr_unikatowy>_<data>_<godz>_<nr_doby>.dat kopia plikdéw
dziennik.bak/xxxx- indeks zawartosci pliku .dat -

xxxx/<nr_unikatowy>_<data>_<godz>_<nr_doby>.xml kopia plikéw
Pliki tekstowe stanowigce
error_log/<data>.txt historie btedéw
w komunikacji z POS
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XXXX-XXXX — nazwa katalogu okreslajaca dane z kolejnych 100 raportéw dobowych,
np. 0000-0099 - raporty dobowe od 1 do 100.

Pliki w katalogu dziennik.bak oraz plik historia/<nr_unikatowy>.xml-bak sg kopiami
wiasciwych plikdow zawierajacych dane o sprzedazy, mozna wytaczy¢ ich generowanie
przez drukarke.

Na karcie mogg sie znajdowac inne pliki z rozszerzeniami exe, dll, xml i inf, ktére
sg czescig programu do przegladania danych.

5.2. Kopia bezpieczenstwa danych

Podatnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zniszczenie, zgubienie lub modyfikacje
powodujgce utrate spdéjnosci danych zapisanych na informatycznym nosniku (karta pSD),
ktére zostaty wczesniej prawidtowo zapisane przez drukarke fiskalng. W zwigzku z tym
zaleca sie regularne tworzenie kopii bezpieczenstwa tych danych. W tym celu mozna:

Kopiowa¢ dane bezposrednio z karty pSD umieszczonej w czytniku kart PC
(niezalecane).

Kopiowa¢ dane za pomocg programu: DF-Explorer - dane kopiowane poprzez
interfejs komunikacyjny drukarki (zalecane).

Kopiowa¢ dane za pomoca aplikacji, ktéra w sposdéb zautomatyzowany zarzadza
tworzeniem kopii w obrebie catej sieci - dane kopiowane poprzez interfejs
komunikacyjny drukarki (zalecane w szczegolnosci dla sieci handlowych, szczegoty
dostepne w Dziale Handlowym Exorigo-Upos).

5.3. Program do przegladania danych - EJViewer2

Przegladanie i weryfikacje danych zapisanych przez drukarke oraz generowanie raportéw
i innych wydrukéw umozliwia program EJViewer2. Program wraz z Instrukcjg instalacji i
obstugi programu EJViewer2, dostepny jest na stronie internetowej www.exorigo-upos.pl.
Tam réwniez znajdujg sie pozostate programy pomocne w pracy z drukarka.

ENiewer2 ver, 21,00 - olEl|

CURCURCURC U

Wiacz wezvetide (0 Wylacz wezyetkie

Pk K
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ElViewerZ ver. 2100

(3 3
b CABCTITHIN, G157, UP  Zamirincie by W ABERIRT

(3

Wymagania sprzetowe programu EJViewer2:
e system Windows XP lub nowszy

e 500MB wolnego miejsca na dysku

e 1GB RAM

e CPU 2GHz

Praca drukarki w trybie autonomicznym

W programie pracy drukarki fiskalnej jest zaimplementowany interfejs uzytkownika
w postaci menu wyswietlanego na wyswietlaczu klienta. Menu umozliwia operatorowi
wykonanie pewnych funkcji, ktéore normalnie sg uaktywniane przez interfejs programowy
jak na przyktad wykonanie Raportu Dobowego, jak rowniez wykonanie testow
serwisowych lub zmiane ustawien parametréw drukarki.

6.1. Obstuga menu za pomocqa klawiszy drukarki

Do sterowania drukarkg z menu, w autonomicznym trybie pracy sg uzywane przyciski:

Vil

Wejscie do Menu Przytrzymanie obu przyciskéw przez kilka sekund az do
ustyszenia brzeczyka

Wyjécie z Menu Wybranie polecenia "ZAKONCZ MENU" powoduje
opuszczenie trybu Menu

Przycisk ,ZMIEN" $ Naci$niecie przycisku powoduje przejécie do kolejnej
pozycji menu lub kolejnej ustawialnej wartosci parametru.

Przycisk ,ZATWIERDZ"” v Nacis$niecie przycisku powoduje wejscie do opcji menu lub
wykonanie wybranej funkcji.

Z poziomu menu mozliwe jest wybranie gotowych wydrukow lub takich, gdzie nalezy
najpierw wpisac¢ okreslong wartos¢ liczbowa. Przy wprowadzaniu pozadanych cyfr nalezy
kazdorazowo zatwierdzi¢ wybrang warto$¢ przyciskiem v'w celu przesuniecia kursora
wyboru do kolejnej pozycji, np. chcac wpisa¢ cyfre trzycyfrowa, nalezy ustawi¢ najpierw
cyfre tysiecznych, po jej zatwierdzeniu, ustawic¢ cyfre dziesietng i po jej zatwierdzeniu -
cyfre jednosci. Wartosci liczbowe sg ograniczone odpowiednim zakresem, ktory
uniemozliwia uzytkownikowi wybranie nieprawidtowej wartosci. Uzytkownik moze wybrac
liczby od 0 do maksymalnej wartosci z danego zakresu.
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Przytrzymujac przycisk v przez okoto 2 sekundy, w trakcie ustawiania wartosci

liczbowej:

e Jezeli kursor wyboru znajduje sie na ostatniej cyfrze (jednosci) — to nastgpi powrét
do pozycji pierwszej wartosci liczbowej, umozliwiajgc wpisanie wartosci na nowo.

e Jezeli kursor wyboru znajduje sie na pierwszej znaczacej cyfrze danej wartosci -
to nastapi przeskok do menu.

Niemozliwe jest wejscie do menu autonomicznego drukarki, gdy otwarty jest wydruk

fiskalny.

6.2. Struktura menu

Menu konfiguracyjne skiada sie z 5 pozycji, w ktorych odpowiednio posegregowane
sq funkcje drukarki.

Menu konfiguracyjne >
Raporty finansowe >
Raport dobowy
Raport X
Raport okresowy >
Raport okresowy szczegdétowy >
Od numeru do numeru
Od daty do daty
Miesieczny
Petny zakres
Wréé wyzej A
Raport okresowy sumaryczny >
Od numeru do numeru
Od daty do daty
Petny zakres
Wréé wyzej
Wré¢ wyzej ~
Wréé wyzej ~
Inne raporty >
Raport informacyjny
Raport statystyczny
Raport statystyczny pamieci fiskalnej
Raport interwencji
Raport towardéw zablokowanych
SHA1 pr. drukarki
Wréé wyzej A
Wydruki i E] >
Raport podpiséw
Raport nos$nikow
Wydruk raportu dobowego >
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Nr doby
Wydruk paragonu >
Nr doby
Nr paragonu
Wydruk faktury >
Nr doby
Nr faktury
Wydruk catej doby >
Nr doby
Pamie¢ podreczna >
Zawartos¢ doby >
Wszystkie
Paragony
Faktury
Dokumenty
Wréé wyzej ~
Wydruk paragonu >
Po numerze
Wszystkie
Wréé wyzej A
Wydruk faktury >
Po numerze
Wszystkie
Wréé wyzej
Wydruk dokumentu >
Po numerze
Wszystkie
Wréé wyzej ~
Wréé wyzej A
Ostatnie wydruki >
Paragony
Faktury
Dokumenty
Wréé wyzej A~
Wréé wyzej A
Nosnik E] >
Inicjuj nosnik
Zamknij nosnik
Wréé wyzej A

Konfiguracja >
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Interfejsy >
RS-232C-A >

Protokét >
FP-210
FPE-1
FPE-2
Log
Transmisja predkos¢ parzystosé
115200 N
9600 O
19200 E
28800
38400
57600
Handshk
Programowe
Sprzetowe
USB slave >
Protokét
FP-210
FPE-1
FPE-2
Log

Wréé wyzej A
Obcinacz >
Obcinacz opcja: >
Auto
Wytaczony
Na rozkaz z aplikacji
Obcinacz ciecie: >
Czesciowe
Tylko wysuw
Wréé wyzej A

Wydruki >
Odstep linii >
Zageszczony
Normalny

Anulowanie wydruku po wiaczeniu zasilania
Nie

Bity
danych
8

>

Bity
stopu
2

1
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Tak
Wré¢ wyzej

Sie¢ >

Adres >
DHCP wtgczony?

Tak
Nie >
IP drukarki
Maska
Brama
Opcje

Wré¢ wyzej

Strona kodowa >

Aktualna: 852
1250
MAZOVIA
1S008859-2

Wré¢ wyzej

Beeper >

Aktualnie: wiaczony
wytgczony
Wréé wyzej A

Wréé wyzej >

Zapis zmian
Tak
Nie

Zakonicz Menu

Pozycja
menu
Raporty

fiskalne
Inne raporty
Wydruki i EJ

Nosnik EJ
Konfiguracja

Opis

Umozliwia wydruk raportéw fiskalnych (dobowy i okresowy szczegdtowy)
stanowigcych dokument fiskalny i niefiskalnych Raportu X stanowigcego
kopie ostatniego raportu dobowego oraz okresowego sumarycznego.
Umozliwia wydruk raportéw niefiskalnych informacyjnych o stanie
drukarki (serwisowych).

Umozliwia wydruk raportéw niefiskalnych z kopii EJ i do dwdch raportéow
dobowych z pamieci podrecznej w przypadku awarii nosnika kopii
elektronicznej.

Umozliwia zainicjowanie i zamkniecie nosnika kopii elektronicznej.

Umozliwia zmiane pewnych parametrow konfiguracyjnych drukarki
np. protokotu komunikacyjnego, szybkos$¢ transmisji danych miedzy
drukarka a komputerem, ustawien sieciowych drukarki, strony kodowej
znakow diakrytycznych, wiaczenia i wytgczenia obcinacza oraz sygnatu
dzwiekowego.
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UWAGA!

Wydruki z nosnika EJ (kopie paragonéw, faktur, raportu dobowego catej
doby) mozliwe sa do wykonania tylko w stanie EJ: ,,oczekiwanie na zrzut
danych” - dioda EJ STATUS swieci na zielono.

Zmiany konfiguracyjne zapisywane sa jedynie jesli zostaly wykonane
przy zamknietej dobie fiskalnej.

6.3. Raport dobowy

W celu wykonania raportu dobowego z poziomu drukarki nalezy:

1. Wejs¢ do menu autonomicznego poprzez przytrzymanie obu klawiszy na panelu
z boku drukarki az do ustyszenia sygnatu dzwiekowego.

2. Wybra¢ pierwszg pozycje ,Raporty finansowe” za pomocga przycisku V.

3. Wybrac pierwszg pozycje ,,Raport dobowy” za pomocg przycisku V.

Wykonanie raportu dobowego powoduje zapisanie do pamieci fiskalnej wysokosci obrotu
w odpowiednich stawkach VAT z catego dnia sprzedazy. Automatycznie po wydruku
raportu dochodzi do archiwizacji danych na nosniku EJ.

6.4. Raport okresowy

W celu wykonania raportu okresowego z poziomu drukarki nalezy:
1. Wejs¢ do menu autonomicznego poprzez przytrzymanie obu klawiszy na panelu
z boku drukarki az do ustyszenia sygnatu dzwiekowego.
Wybra¢ pierwszg pozycje ,Raporty finansowe” za pomoca przycisku Ve
Wybrac trzecig pozycje ,Raport okresowy” za pomocg przycisku v,
Wybraé¢ pomiedzy pozycja ,Raport okresowy szczegotowy”.
Wybra¢ pozadany sposob wydruku:
a. od numeru pierwszego interesujgcego uzytkownika raportu fiskalnego
dobowego do ostatniego - ,,O0d numeru do humeru”
b. wydruk zakresu raportow fiskalnych dobowych z okreslonego przedziatu
czasowego - ,0d daty do daty”
c. wydruk wszystkich raportéw dobowych z danego, okreslonego
i zakonczonego miesigca — ,Miesieczny”
d. wydruk wszystkich raportow dobowych od czasu wykonania pierwszego
raportu dobowego - ,Peiny zakres”.
Raport fiskalny okresowy szczegdétowy tworzony jest poprzez odczytanie z pamieci
fiskalnej zapisanych danych fiskalnych dla zadanego przez uzytkownika przedziatu
czasowego i wydrukowania ich w sposob zgodny co do zawartosci z kazdym pojedynczym
raportem dobowym. Jesli w danym okresie nie dochodzito do sprzedazy i rejestracji
obrotu, to raport nie zostanie wydrukowany i zostanie wydrukowany napis ,Brak rekordu
w danym okresie”.
Raport okresowy sumaryczny jest wydrukiem niefiskalnym stanowigcym podsumowanie
tacznego obrotu w podziale na okreslone stawki podatkowe oraz ich podokresach
obowigzywania za dany okres czasu na podstawie fiskalnych raportow dobowych.

iAW

7 Specyfikacja techniczna

UWAGA!

Urzadzenie zawiera w swej budowie baterie litowa typu CR1220 oraz baterie
akumulatorowa Li-Ion typu MPL 10,8/2,3A/Li-Ion.

Bateria powinna by¢ uzywana tylko zgodnie z jej przeznaczeniem. Niewlasciwe
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obchodzenie sie z bateria moze by¢ przyczyna pozaru, eksplozji i wystapienia

innych zagrozen.

7.1. Specyfikacja stosowanego papieru

Parametry papieru

Typ Termoczuty, jednowarstwowy, w rolkach
Szerokos¢ rolki 80 mm lub 58 mm (£ 0,5 mm)
Maksymalna $rednica rolki 83 mm

Srednica gilzy

wewnetrzna: 12 mm, zewnetrzna: 18 mm

Przyktadowe typy papieru:

TF50KS-E, TF60KS-E (NIPPON Paper Industries Co., Ltd.)
PD150R, PD160R, PD190R (OJI Paper Mfg. Co., Ltd.)
P220AGB-1 (Mitsubishi Paper Mills Limited)

P300, P310, P350 (Kanzaki Specialty Papers)

AF50KS-E (Jujo Thermal Oy)

F5041 (Mitsubishi HiTec Paper Flensburg GmbH)

KT48FA, KT55FA (Koehler Paper Group)

UWAGA!
Rolka papieru musi by¢ wkitadana do drukarki tak, aby byta rozwijana
od dotu.
Papier nie moze by¢ klejony do rolki wewnetrznej ani zaginany wokoét
rolki plastikowej.
Nieuzywane rolki papieru nalezy przechowywaé w oryginalnym,
oznakowanym przez producenta papieru opakowaniu, zgodnie z
warunkami gwarancji.

Data przydatnosci do uzycia, a tym samym okres gwarantowanej przez
producenta papieru jakosci wydruku oraz sposéb przechowywania
wydrukow powinien by¢ okreslony przez jego producenta.

7.2. Parametry drukarki

Specyfikacja
mechaniczna  Konstrukcja: Zwarta, wolnostojaca
Wymiary: 355 x 178 x 195 mm (wys. x szer.
x dt.)
580 x 178 x 195 mm (maszt
wydtuzony)
Waga: 3 kg (z rolkg papieru i
wysSwietlaczem)
Specyfikacja
elektryczna Rodzaj zasilania: sieciowo - akumulatorowe,
zewnetrzny zasilacz +24V DC, 2.1A
Napiecie: 24V DC
Pobo6r mocy:

Maksymalny: 48W
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Warunki
pracy i
sktadowania

Parametry
fiskalne

Drukarka
paragonow

Niezawodnos¢

Typowy:
Standby:

Temperatura:

Pracy:
Sktadowania:

Wilgotnos¢:
Praca:

Sktadowanie:

Liczba rekordéw dobowych:

Liczba faktur:

Liczba stawek VAT:

Liczba pozycji w bazie towarowej:
Metoda tworzenia bazy towarowej:

Dopuszczalne przedziaty wartosci
dla wielkosci alfanumerycznych i
liczbowych:

Nazwa towaru / ustugi

Cena jednostkowa
Ilos¢

Kwota transakcji dla
jednej pozycji
Suma paragonu
Kwota ptatnosci

Kwoty dobowe
(sumaryczne):
Minimalny czas zycia
baterii podtrzymujacej
zegar:

Czas pracy przy zasilaniu
akumulatorowym
Maksymalna ilo$¢ pozycji
na paragonie lub
fakturze

Typ drukarki:
Wymiary znaku

Znakow w linii / wiersz

Szybkos$¢ drukowania pozycji
sprzedazy

Zywotno$¢ mechanizmu:
Gtowica drukujaca

41W
4w

5° - +45°C

- 10° - +50°C (z wyjatkiem
papieru)

10% - 85% (bez kondensacji)

10% - 90% (bez kondensacji, z
wyjatkiem papieru)

2100

Brak ograniczenia
7(A..GQ)
350.000

Automatycznie, w trakcie
sprzedazy

do 56 znakow;

duze litery, cyfry, znaki: .
0,01 .. 429496,72
0,0001 .. 429496,7295
0,01 .. 429496,72

A

0,01 .. 1717986,91
0,01 .. 1717986,91
0,01 .. 54975581,38

5 lat

48 godzin, 6200 linii druku
(po natadowaniu 24 godz.)
547

Termiczny, obcinacz papieru

0,99 x 2,50 mm lub 1,41 x 3,39
mm (szerokos$¢ x wysokos¢ )

56/ 42 dla papieru 80 mm i 40 dla
58 mm

32 linie/s

150 km papieru

34



Instrukcja uzytkownika drukarki FP-T88FVA

Obcinacz
Mechanizm
MCBF
MTBF

2 min cie¢

20 min linii
70 min linii
360 tys. godzin

8 Opis sytuacji awaryjnych

Btedy wewnetrzne obstugiwane przez drukarke w wiekszosci przypadkow sg natychmiast
po wystapieniu sygnalizowane dzwiekowo i drukowane razem z opisem stownym i kodem
btedu. Wydruk jest mozliwy tylko na wydruku niefiskalnym. W przypadku otwartego
paragonu fiskalnego btad nie jest drukowany i jedynie sygnalizowany dzwiekowo.

8.1. Wykaz kodoéw btedéw wewnetrznych

Opis btedu

Brak dostepu, wymagana zworka serwisanta lub producenta

Wymagana jest zworka serwisanta

Sec:brak dostepu, wpisz klucz odblokowujacy
Nieznany parametr

Nieprawidtowa warto$¢ parametru

Inny protokot gtdwny jest juz uruchomiony

Kasa jest zainicjowana, operacja niedozwolona
Kasa jest zserializowana, operacja niedozwolona
Kasa jest zfiskalizowana, operacja niedozwolona
Kasa nie jest zainicjowana, operacja niedozwolona
Kasa nie jest zserializowana, operacja niedozwolona
Kasa nie jest zfiskalizowana, operacja niedozwolona

Odblokowanie pamieci RAM nie jest potrzebne
Odblokowanie pamieci fiskalnej nie jest potrzebne
Zty format numeru unikatowego

Zty format numeru NIP

Nieprawidtowy klucz do odblokowania pamieci fiskalnej

Podpis pamieci fiskalnej nie zostat wygenerowany lub jest nieprawidtowy

Pamiec fiskalna jest juz podpisana
Pamiec fiskalna jest juz sformatowana
Pamiec fiskalna nie jest pusta

Nowy czas i data sg wczesniejsze niz zapisane w ostatnim rekordzie w pamieci fiskalnej

Ustawienie daty i czasu z poza dozwolonego zakresu: patrz prawo fiskalne

Definiowany nagtdéwek jest pusty

Pusty ciag znakdéw

Przekroczenie zakresu

Nieprawidtowy znak

Za mato miejsca na ciag znakdéw

Za duzo miejsca na cigg znakow
Przepetnienie bufora

Zta suma kontrolna liczby

Przekroczenie zakresu przy dodawaniu
Przekroczenie zakresu przy odejmowaniu
Przekroczenie zakresu przy mnozeniu
Przekroczenie zakresu przy dzieleniu
Dzielenie przez zero

Proba zapisu totalizera nie transakcyjnie
za duzo operacji, tablica na kopie jest petna

Kod btedu
0x2000
0x2001
0x2010
0x3000
0x3001
0x3002
0x3100
0x3101
0x3102
0x3110
0x3111
0x3112

0x3113
0x3114
0x3115
0x3116
0x3200
0x3201
0x3202
0x3203
0x3204
0x3300
0x3301
0x3302
0x3800
0x3801
0x3802
0x3803
0x3804
0x4000
0x5000
0x5001
0x5002
0x5003
0x5004
0x5005
0x5006
0x5007
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Opis btedu
Niedozwolona wartos$¢ ujemna
Przekroczono limit dla wartosci dobowych
Przekroczono limit dla wartosci paragonu
Przekroczono limit dla wartosci pozycji sprzedazy
Btad zaokraglania
Nie zainicjowany totalizer
Btedny numer totalizera
Podany totalizer nie istnieje
Zbyt wiele cyfr po przecinku
wartos$¢ poza ograniczeniami ustawionymi przez uzytkownika
Zta suma kontrolna liczby
Proba zapisu totalizera nie transakcyjnie
za duzo operacji, tablica na kopie jest petna"
Niedozwolona wartos¢ ujemna
Przekroczono limit dla wartosci dobowych
Przekroczono limit dla wartosci paragonu
Nie zainicjowany licznik
Nieznany kod stawki VAT
Nie zdefiniowana stawka VAT
Ptatnosc jest niezdefiniowana
ptatnosc jest predefiniowana
grupa nie jest zdefinowana
grupa jest predefiniowana
zty nr linii nagtowka
zty numer linii stopki
Btad obliczenia stawki VAT
Nie mozna ustawi¢ stawek VAT
Nie zdefiniowany POS
Nie zdefiniowano nagtéwka
tra.tot[_v]+tra.tot_diff[_v] nie moze by¢ ujemne
Cena * ilo$¢ <> kwota
Zerowa sprzedaz

Zerowa suma paragonu

Ujemna suma paragonu

Niepoprawne podsumowanie paragonu

Dostep do pamieci fiskalnej nie jest dozwolony
Dostepny tylko w trybie treningowym lub fiskalnym
Nie zdefiniowany operator

Nie zdefiniowane stawki VAT

Podana tablica stawek VAT nie jest prawidlowa
Sprzedaz nie jest mozliwa, towar zablokowany
Dozwolony tylko w trybie fiskalnym

Pamiec fiskalna jest tylko do odczytu

Btad wyswietlania swobodnego

Pamiec fiskalna nie jest sformatowana

Pamie¢ fiskalna nie jest odblokowana

Dozwolony tylko w trybie technologicznym

Ujemna reszta

reszta nie moze by¢ dodatnia gdy byto nie zaptacono
Niepoprawna proporcja przy podwyzszeniu lub rabacie do sumy
Kwota reszty wieksza od wptaconej gotowki

Kwota wyptaty jest zbyt duza

Brak miejsca w buforze paragonu na pozycje sprzedazy
Bufor pozycji paragonu jest petny

Nieprawidtowa stawka VAT

Brak rekordu podpisu SHA

Podpisy sha s rozne

Kod btedu
0x5008
0x5009
0x500A
0x500B
0x500C
0x500D
0x500E
0x500F
0x5010
0x5011
0x5100
0x5106
0x5107
0x5108
0x5109
0x510A
0x510D
0x6000
0x6001
0x6002
0x6003
0x 6004
0x 6005
0x 6006
0x 6007
0x6008
0x600A
0x600D
0x600E
0x600F
0x6010
0x6011

0x6012
0x6013
0x6014
0x6015
0x6016
0x6017
0x6018
0x6019
0x601A
0x601B
0x601C
0x601D
0x601E
0x601F
0x6020
0x6021
0x6022
0x6023
0x6024
0x6025
0x6026
0x6027
0x602B
0x6030
0x6031
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Opis btedu

Data/czas aktualnie wykonywanego raportu-Z nie moze by¢ wczesniejsza od ostatniego

zapisanego rekordu do FM

Numer kontrolny faktury nie jest poprawna

Totalizery sq uszkodzone

Brak danych w podanym zakresie

Uszkodzony rekord poczatku zakresu

Uszkodzony rekord konca zakresu

Zta sekwencja rozkazéw

Paragon jest otwarty

Faktura jest otwarta

Brak pozycji sprzedazy

Niedozwolone w fazie sprzedazy

Paragon jest juz podsumowany

Paragon nie jest podsumowany

Paragon w fazie ptatnosci

Jest wymagana anulacja lub poprawne podsumowanie
Komentarz w tym momencie nie jest dozwolony
Paragon nie jest otwarty

Za duzo linii sprzedazy

Raport z aplikacji otwarty

Raport z aplikacji zamkniety

Formatowany raport z aplikacji otwarty

Formatowany raport z aplikacji - zta sekwencja linii
Formatowany raport z aplikacji nie jest otwarty

Test bazy towarowej otwarty

Test bazy towarowej nie otwarty

Raport dobowy jest otwarty

Raport okresowy jest otwarty

Otwarty raport stawek VAT

Otwarty raport serwisowy

Trwa wydruk napisow statych

Trwa wydruk nowego czasu i daty

Trwa wydruk nowego nagtéwka

Trwa wydruk nowych stawek VAT

trwa wydruk weryfikacji faktury

Trwa wydruk raporty X

Trwa wydruk raportu totalizerow

Trwa wydruk raportu po wigczeniu zasilania
Wydrukowanie duplikatu raportu dobowego nie jest mozliwe
Wymagane jest zamknigcie okresu sprzedazy

Trwa wydruk raportu bazy towarowej

Rozkaz nie jest dozwolony w tym wydruku

Nie mozna wydrukowa¢ kodu kreskowego w tym momencie, ograniczenie fiskalne
Paragon w trakcie obstugi opakowan zwrotnych
paragon otwarty

Ustawienie stawek VAT nie jest dozwolone - totalizery odtworzone z pamieci flash
Okres sprzedazy otwarty, operacja nie jest dozwolona
Doba fiskalna zamknieta, operacja nie jest dozwolona
Blok EJ zamkniety

W pierwszej kolejnosci nalezy zrzuci¢ dane dziennika elektronicznego lub wysta¢ informacje o

nieudanej archiwizacji danych

Zty tryb drukowania paragonu lub faktury
Btedny parametr

Zbyt dtugi string

Zbyt krotki string

Niedozwolony znak

Niedozwolone stowo

Pusty string

Nieprawidtowy typ raportu serwisowego

Kod btedu
0x6047

0x6090
0x60F0
0x60F1
0x60F2
0x60F3
0x6100
0x6101
0x6102
0x6103
0x6104
0x6105
0x6106
0x6107
0x6108
0x6109
0x610A
0x610B
0x6110
0x6111
0x6120
0x6121
0x6122
0x6130
0x6131
0x6160
0x6161
0x6162
0x6163
0x6164
0x6165
0x6166
0x6167
0x6168
0x6169
0x616A
0x616B
0x616D
0x616E
0x616F
0x6171
0x6175
0x6176
0x6177
0x6179
0x6180
0x6181
0x6182

0x6183

0x6200
0x6201
0x6202
0x6203
0x6204
0x6205
0x6206
0x6207
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Opis btedu
Niedozwolone: data/czas
Niepoprawna nazwa towaru na kwicie WZ
Niepoprawna nazwa towaru
Ten wydruk jest zablokowany
Zty typ pozycji ujemnej
Zty typ rabatu lub podwyzszenia
Zty identyfikator ptatnosci
Za duzo swobodnych tekstéw
Zta liczba znakéw BAR CODE
Zty znak w BAR CODE
Zty format kodu kreskowego
Wybrany kod kreskowy nie jest obstugiwany
Btad kodu kreskowego, zmien parametry i wyslij rozkaz jeszcze raz
Nieznany rozkaz
Drukarka zajeta wykonywaniem innego rozkazu
Brak dostepu do PF
Btad zapisu do PF
Btad odczytu z PF
Btad sumy kontrolnej wiersza
btad sumy kontrolnej danych
brakujace dane
Niepoprawny uchwyt do PF
Brak miejsca na kolejny rekord stawek VAT
PF nie podtaczona lub nie sformatowana
Struktura rekordu w pamieci fiskalnej nie jest poprawna
Btedna prdéba odczytu rekordu z bufora w RAM
Brak miejsca na tymczasowe dane do zapisu
Nieprawidtowy kod kraju lub model drukarki zapisany w pamieci fiskalnej
Liczba zapisanych nagtdwkoéw osiggneta maksimum
Btad fatalny pamieci fiskalnej
Pamiec fiskalna nie jest zgodna z danymi w ram. Skasuj pamiec¢ ram
Wazne rekordy w pamieci fiskalnej sq uszkodzone
Btad przy odtwarzaniu totalizerow z pamieci fiskalnej.
Nie znaleziono
Typ nie jest obstugiwany
Pamie¢ fiskalna wymieniona
EJ musi by¢ caty czas wiaczony
EJ nie moze zosta¢ wytaczony
Nie mozna otworzy¢ doby, wszystkie bloki EJ sa uzyte, prosze zapisa¢ dane EJ na nosnik
optyczny
Nie mozna otworzy¢ doby, zbyt mato miejsca w pamieci EJ flash, prosze zapisa¢ dane EJ na
nosnik optyczny
Nie mozna zamkna¢ doby, wszystkie bloki EJ sa uzyte, prosze zapisa¢ dane EJ na nosnik
optyczny
Serwer EJ nie jest gotowy
Blok EJ nie zostat zamkniety lub zrzucony
Btedny numer bloku EJ
Blok EJ nie jest zamkniety
EJ - brak dostatecznej ilosci pamieci
EJ - dane uszkodzone
Zapis do pamieci EJ nie jest dozwolony
EJ: brak miejsca w pamieci
w pierwszej kolejnosci musi zostac¢ zweryfikowana warto$¢ MD5
niepoprawna wartos¢ SHA dla danych EJ, prosze zrzuci¢ dane jeszcze raz
Nosnik nie jest podpisany
Btad formatu
Btad danych
Inny model kasy
Dane uszkodzone

Kod btedu
0x6208
0x6209
0x620A
0x620B
0x620C
0x620D
0x620E
0x620F
0x6210
0x6211
0x6212
0x6213
0x6214
0x62E0
0x62F0
0x6400
0x6401
0x6402
0x6403
0x6404
0x6405
0x6407
0x6408
0x6409
0x640A
0x640B
0x640C
0x640D
0x640E
0x640F
0x6410
0x6411
0x6412
0x6413
0x6414
0x6415
0x7001
0x7002

0x7003

0x7004
0x7005

0x7006
0x7007
0x7008
0x7009
0x700A
0x700B
0x700C
0x700D
0x700E
0x700F
0x7010
0x7201
0x7202
0x7203
0x7204
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Opis btedu
Brak karty
Btad weryfikacji zapisu
Brak wolnego miejsca na karcie
Karta z innej kasy
Nos$nik zamkniety
Nosnik jest sformatowany i zawiera pliki EJ
Btad podczas formatowania nosnika EJ
Btad podczas tworzenia struktury nosnika
Nie mozna zamknga¢ nosnika
Nieznany typ wydruku
Nie znaleziono zadanych paragonow
Nie znaleziono zadanego raportu dobowego
Nie znaleziono zadanej doby fiskalnej
Nie mozna wykona¢ danego wydruku
Nie mozna otworzy¢ pliku
Nie mozna zamkna¢ pliku
Numer paragonu poza zakresem
Btad w nazwie pliku
Btad podczas zrzutu historii
Btad podczas zrzutu bloku EJ. Blok nie jest otwarty
Btad podczas weryfikacji no$nika
Weryfikacja nosnika nie jest mozliwa
Wewnetrzny serwer niezainicjowany
Nosnik wewn. zajety: zapis danych
Nosnik wewn. zajety: weryfikacja danych
Nosnik wewn. zajety: drukowanie danych
Stos. Niepoprawny rozmiar typu
Nieprzydzielona pamie¢ dla stosu
Stos jest pusty
Stos przepetniony
Pusta nazwa pliku
Plik nie jest otwarty
Nie przydzielono pamieci dla bufora pliku
Nie mozna cofng¢ znaku

Brak danych do zapisu do pliku

Koniec pliku

Operacja niedozwolona

Nierozpoznana cze$¢ XML

Niedozwolony znak

Niepoprawna nazwa elementu zamykajacego
Niezgodna liczba otwarc i zamknie¢ elementéw
Znaleziono element

Nie znaleziono elementu

Poprawne zakonczenie pliku

Nie zainicjowano odczytu katalogu

Zrzut danych nie jest zainicjowany

Poszukiwany wydruk znajduje sie na innym nosniku, informacja szczegétowa na wydruku

Btad we/wy

Nieprawidtowe dane xml

Nieprawidtowy format xml

Przekroczono ograniczenia przetwarzania xml
Nieprawidtowa operacja na danych xml

Btad otwarcia pliku

Btad zamkniecia pliku

Btad odczytu z pliku

Btad zapisu do pliku

Btad podczas przesuwania pozycji w pliku

Kod btedu
0x7205
0x7206
0x7207
0x7208
0x7209
0x720A
0x720B
0x720C
0x720D
0x720E
0x720F
0x7210
0x7211
0x7212
0x7213
0x7214
0x7215
0x7216
0x7217
0x7218
0x7219
0x721A
0x721B
0x721C
0x721D
0x721E
0x7221
0x7222
0x7223
0x7224
0x7225
0x7226
0x7227
0x7228

0x7229
0x722A
0x722B
0x722C
0x722D
0x722E
0x722F
0x7230
0x7231
0x7232
0x7240
0x7241
0x7250
0x7601
0x7602
0x7603
0x7604
0x7605
0x7701
0x7702
0x7703
0x7704
0x7705
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Opis btedu
Btad obcinania rozmiaru pliku
Bfad podczas wyboru trybu otwarcia pliku
Nie ma takiego systemu plikéw
Btad podczas synchronizacji pliku
Btad podczas tworzenia katalogu
Btad podczas tworzenia pliku
Btad podczas kasowania
RAM uszkodzony
RTC uszkodzony
RAM skasowany
RTC nie ustawiony
Wyswietlacz klienta nie jest podtaczony
Sterownik wyswietlacza jest juz otwarty

Niskie napiecie zasilania, nie mozna drukowac lub zapisywa¢ danych do PF

Zworka serwisanta zataqczona
Drukarka jest odtaczona

Napiecie baterii podtrzymujacej RAM i RTC jest zbyt niskie

Zostaty wykryte problemy w pracy modutu fiskalnego
Flash Programming Jumper Error
Boot Source Error

Nie wykryto pamieci FLASH lub pamie¢ FLASH ma zbyt matg pojemnosc¢

Zworka Clear All zatozona
Zworka Clear RAM zatozona

Drukarka jest w trybie autonomicznym, prosze wyjs¢ z menu

Nie obstugiwana stacja drukujaca
Brak papieru (stacja paragondw)
Brak papieru (stacja kopii)

Otwarta pokrywa drukarki
Zakleszczenie papieru

Przegrzanie sie gtowicy drukujacej
Btad obcinacza

Brak odpowiedzi na pytanie o status
Podniesiona gtowica drukujaca

Bfad fatalny mechanizmu drukujacego

Drukarka zablokowana - konieczna interwencja serwisowa

Nieprawidtowy tryb wyswietlania

Brak dostepu do wyswietlacza, ograniczenie wynikajace z przepisow fiskalnych

grafika nie obstugiwana

grafika niezdefiniowana

grafika jest juz zdefiniowana

sesja tadowania grafiki nie zostata otwarta

sesja tadowania grafiki jest juz otwarta

numer grafiki spoza dopuszczalnego zakresu

rozmiar grafiki poza dopuszczalnym zakresem

wymiar poziomy grafiki poza dopuszczalnym zakresem
wymiar pionowy grafiki poza dopuszczalnym zakresem
zbyt dtuga nazwa grafiki

zbyt duza liczba danych

zbyt mata liczba danych

brak miejsca w pamieci

Test przyciskdw zakonczony niepowodzeniem

Test zegara zakonczony niepowodzeniem

Test szuflady zakonczony niepowodzeniem

Test LED zakonczony niepowodzeniem

Test portdw zakonczony niepowodzeniem

Test zasilania zakonczony niepowodzeniem

Test drukarki zakonczony niepowodzeniem

Kod btedu
0x7706
0x7707
0x7708
0x7709
0x770A
0x770B
0x770C
0x8000
0x8001
0x8002
0x8003
0x8004
0x8006
0x8007
0x8008
0x8009
0x800A
0x800B
0x800C
0x800D
0x800E
0x8010
0x8011
0x8012
0x8100
0x8101
0x8102
0x8105
0x8106
0x8107
0x8108
0x8109
0x810A
0x810B
0x810C

0x8200
0x8201
0x8300
0x8301
0x8302
0x8303
0x8304
0x8305
0x8306
0x8307
0x8308
0x8309
0x830A
0x830B
0x830C
0x9000
0x9001
0x9002
0x9003
0x9004
0x9005
0x9006
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Opis btedu Kod btedu
Test czujnikdw zakonczony niepowodzeniem 0x9007
Test sprzetu zakonczony niepowodzeniem 0x9008
Test wewnetrzny zakonczony niepowodzeniem 0x9009
Test wygrzewania zakonczony niepowodzeniem 0x900A
Test flasha zakonczony niepowodzeniem 0x900B
Test nie jest zaimplementowany 0x9080
Niepoprawna predkos¢ transmisji 0xA000
Niepoprawny ID protokotu 0xA001
Niepoprawny ID strony kodowej 0xA002
CFG: niedozwolone w trybie fiskalnym 0xA003
Zbyt duza korekta 0xB002
Wymagane jedno poprawne ustawienie czasu do wyznaczenia korekty 0xB003
Korekta wykryfa poprawne dziatanie RTC 0xB004
Uptyneto zbyt mato czasu do wyznaczenia korekty 0xB005
Obecny czas to czas zimowy 0xB0O11
Obecny czas to czas letni 0xB012
Zmiana czasu niedozwolona 0xB013
Zmiana czasu dozwolona 0xB014

9 Programy dodatkowe

Na stronie internetowej producenta urzadzenia udostepnione sg wszelkie niezbedne
certyfikaty, instrukcje oraz programy serwisowe wykorzystywane do przegladania
i weryfikacji danych drukarki na komputerze.

https://www.exorigo-upos.pl/urzadzenia/drukarka-fiskalna-fp-t88fva/

Program

DF-Explorer (Windows 7 i
WZWYyz)

Ejbackup (Windows XP)

ElViewer2

PerRepGen

ServiceTool

Opis

Program stuzy do przegladania i zapisywania danych
z karty uSD na komputerze bez wyjmowania jej z gniazda
drukarki.

Program stuzy do przegladania i zapisywania danych
z karty uSD na komputerze bez wyjmowania jej z gniazda
drukarki.

Autoryzowany przez GUM program do przegladania
danych kopii elektronicznej zapisanych na komputerze
i weryfikacji poprawnosci danych.

Generator Raportédw Okresowych. Program stuzacy
do przegladania danych zapisanych w pamieci fiskalnej
umozlwiajacy szybki podglad i wydruk raportow fiskalnych
okresowych.

Program  obstugi drukarki i serwisowy stuzacy
do ustawiania pewnych parametréw drukarki np. wgrania
grafiki oraz przeprowadzenia procesu fiskalizacji.
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